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Economia

Treu: «Cosi cambiera il lavoro:
meno ore e piu produttivita»

[l presidente del Cnel: trend inevitabile, gia é realta in Germania e Olanda
Lintervista

ROMA Presidente, tra Share e
Gig economy, lavoratori agili
e riders, ha ancora senso il
Primo maggio?

«I1 Primo maggio — ri-
sponde il presidente del Cnel
(Consiglio nazionale dell’eco-
nomia e del lavoro), Tiziano
Treu — € nato quando spara-
vano sugli operai. Adesso la
situazione é completamente
diversa ma non é che il lavoro
non abbia bisogno di tutela.
Le grandi trasformazioni in
atto minacciano l'esistenza
stessa del lavoro. Negli ultimi
15 anni i posti di lavoro elimi-
nati dalle nuove tecnologie,
soprattutto nell'industria, so-
no molti e quelli nuovi, gene-
rati dalle innovazioni, non so-
no della stessa dimensione.
Certamente occorre inventare
nuove direzioni di sviluppo,
dalla green economy ai lavori
di cura, ma la prognosi non ¢
facile. Sono problemi comuni
a tutti i Paesi avanzati. In Ger-
mania si discute della settima-
na lavorativa di 28 ore, in
Olanda meta degli occupati la-
vora a part time. Questa mi
sembra una tendenza inevita-
bile».

Anche in Italia, negli ulti-
mi anni, sono aumentati gli
occupati ma é diminuito il
monte ore lavorate rispetto
ai livelli pre-crisi. Significa
che ci sono piu lavoratori a
tempo parziale, spesso con-
tro la loro volonta.

di Enrico Marro

«Non c¢’¢ dubbio, € cosl. Si
sta redistribuendo il lavoro,
ma € una risposta difensiva ai
cambiamenti in atto».

Che comporta anche una
stagnazione dei salari.

«Dipende dalla produttivi-
ta. In Olanda i lavoratori a part
time non prendono salari da
fame, perché la produttivita é
alta».

In Italia non riusciamo a
risolvere questo problema.
Perché?

«Perché ci vuole una politi-
ca di lungo periodo basata su
investimenti continui in inno-
vazione e formazione di alto
livello. Guardi i tedeschi, han-
no una sostanziale stabilita di
politica industriale, noi no.
Inoltre, anche quando riuscia-
mo ad aumentare i fondi per
gli investimenti, come hanno
fatto i governi in questi ultimi
anni, i soldi non vengono spe-
si, in particolare al Sud».

Torniamo al Primo mag-
gio. I sindacati tradizionali
celebrano la giornata del la-
voro a Prato mentre un sin-
dacato nato sulla rete per tu-
telare i riders ha organizzato
una manifestazione a Bolo-
gna. Che succede alla rap-
presentanza sindacale?

«Deve trovare un modo di
parlare e organizzare anche
questi nuovi lavori. Quando ci
furono le manifestazioni del
Primo maggio nel 1886 a Chi-
cago i sindacati rappresenta-

vano in prevalenza calzolai e
tipografi, poi arrivo I'industria
e il sindacato americano di-
vento il sindacato della massa
operaia. Oggi i sindacati devo-
no cambiare ancora. Non ba-
sta mantenere i vecchi clienti,
altrimenti ¢’é solo il declino».

Le diseguaglianze tra i la-
voratori aumentano. Sia nei
diritti sia nelle paghe, col fe-
nomeno dei working poors.
Che fare?

«Le nuove tecnologie sono
veloci e portatrici di polarizza-
zioni, ¢'e chi vince e chi perde.
Servono politiche per raffor-
zare gli skills dei lavoratori.
Negli Usa c’é un’agenzia che si
occupa specificamente di so-
stenere i 50enni».

Il salario minimo legale
serve? In Italia non c’e.

«Rappresenterebbe una re-
te di sicurezza utile. Anche i
tedeschi, che erano resistenti
all'idea, lo hanno introdotto.
Puo servire contro i working
Ppoors».

Alle elezioni del 4 marzo
hanno vinto le forze che vor-
rebbero smantellare il Jobs
act, reintrodurre l'articolo
18, abolire la Fornero, mette-
re il reddito cittadinanza. E
questa la ricetta giusta?
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«Ha notato che negli ultimi
giorni non ne parlano piu? Il
reddito di cittadinanza viene
in realta tradotto nel reddito
di inserimento che, se fatto
bene, € un’altra rete di sicurez-
za, questa volta per i poveri.
Insomma, niente teorie fumo-
se. Andiamo avanti piuttosto
su Industria 4.0».

Il Cnel, sopravvissuto al
referendum, che ruolo puo
avere?

«L’Europa ha chiesto ai Pa-
esi di costituire dei centri di
valutazione della produttivita
di sistema. Come Cnel ci sia-
mo candidati, ma serve la leg-

e La classifica

Il profilo
Taiano Treu,
78ann
presidente del
Cnel dal 2017.
E stato

Lavoroin
dac governi

ge comunitaria che di solito il
governo vara ad aprile. 11 Cnel
in quasi tutti gli altri Paesi eu-
ropei c’e e svolge un ruolo ap-
prezzato. Macron ha preso
molte delle sue idee innovati-
ve da quello francese. Credo
che anche in Italia ci sia biso-
¢no di un luogo dove elabora-
re progetti di medio-lungo
termine. Il presidente della
Repubblica, Sergio Mattarel-
la, che sara presente alla se-
duta inaugurale della consi-
liatura, fu relatore della legge
di riforma del Cnel, prefigu-
rando questa istituzione co-

798 Lo

Fome Sabor aone AStranconhe pey Nanaperiaiy sudat) ke

me appunto un luogo di inno-
vazione sociale partecipata. E
quello che vogliamo fare».

©® RIPRODUZIONE RISERVATA

Nel lungo periodo

Serve una politica basata
su investimenti continui
in innovazione e
formazione di alto livello

di Rita Querzé

Ledue ltalie del lavoro  moccupati ogni 100 abitanti (15-64 anni) Il maschi B femmine

Le province dove si lavora di pit
Prov. Auton. Bolzano
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L'INTERVENTO

Primo maggio,

Furlan (Cisl):
iu sicurezza,
asta ricatti

/a

= A pagina 23

[.a Cisl lancia la crociata
«lLLavoro senza ricattr»

Primo maggio, il corteo dei sindacati a Prato

231-141-080

ROMA Foodora a quelli di JustEat che
NEL GIORNO della festa del lavoro, effettuano le consegne in bicicletta,
Cgil, Cisl e Uil hanno scelto la parteciperanno al corteo dei precari

simbolica citta di Prato per lanciare il
proprio appello sulla sicurezza: basta
con le morti sul lavoro. E, mentre in
una Roma blindata anche per la partita
Roma-Liverpool, la giornata sara
scandita dal Concertone, Torino vedra
per la prima volta sfilare i ‘riders’: i
lavoratori senza diritti delle
piattaforme digitali, dai fattorini di

dell’Universita. Intanto, con la festa del
primo maggio tornano anche le
polemiche sulle aperture dei negozi:
secondo un sondaggio di
Confesercenti, sei italiani su dieci
sarebbero per la chiusura, o comunque
per una limitazione, dei negozi durante
i giorni di festa o le domeniche. Ma il
tema é fortemente divisivo.

di ANNAMARIA
FURLAN*

NON si puo e non si deve mori-
re di lavoro. Questo sara ’ap-
pello oggi di Cgil, Cisl e Uil dal-
la citta di simbolo di Prato, e
da tante altre piazze italiane, a
partire da quella storica di San
Giovanni a Roma. In questo
Primo Maggio il sindacato vuo-
le ricordare le tante, troppe vit-
time nei luoghi di lavoro e lan-
ciare un forte monito a tutto il

Paese: per il lavoro, in nessun
caso, mai, dovremmo subire il
ricatto di mettere a rischio la
salute e la vita.

DOBBIAMO fermare questa car-
neficina. Nel nostro Paese
ogni giorno in media tre perso-
ne muoiono sul lavoro. Il 10%
sono stranieri, soprattutto edi-
li, operai dei porti, della logisti-
ca, della chimica, delle aziende
agroalimentari, giovani e anzia-
ni. Una lenta morte collettiva,
silenziosa, incrementata dalla
precarieta, dai mancati investi-
menti in sicurezza, dall’omis-
sione di controlli. In nome

spesso del profitto ottenuto sul-
la pelle dei lavoratori. Come av-
viene a quei giovani fattorini
di Foodora e di altre aziende
della gig economy che, sottopa-
gati e senza alcuna tutela, sfrec-

ciano in bici per le strade delle
citta europee, carichi di pizze
ai ritmi serrati imposti dai
computer che somministrano
loro mansioni e ne monitora-
no le prestazioni.

-

Peso: 1-4%,23-55%
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No, non ci piace questo model-
lo di sviluppo dove ¢’ tanto
sfruttamento, negazione dei di-
ritti umani essenziali e della di-
gnita della persona. Il sistema
va cambiato con norme chiare,
con le giuste garanzie della con-

trattazione tra azienda e sinda-
cati, con piu partecipazione e
protagonismo dei lavoratori
nelle scelte delle imprese. Que-
sto € il modello che vuole la Ci-
sl. Anche la digitalizzazione va
governata per metterla al servi-
zio di migliori condizioni nel
mondo del lavoro. E evidente
che le imprese grandi e piccole
sono chiamate oggi ad un ruo-
lo di grande responsabilita. De-
vono investire in nuovi mac-
chinari piu sicuri, rendere i
luoghi di lavoro sempre meno
vulnerabili agli incidenti.

Ed anche il sindacato deve fare
di piu: denunciare gli appalti
al ribasso, I’eccesso di esterna-

lizzazioni, pretendere il rispet-
to integrale di tutte le norme
sulla sicurezza. C’¢ bisogno di
vincoli, garanzie, di discutere
sui carichi eccessivi di lavoro e
di straordinari, contrattare il la-
voro festivo e domenicale, eli-
minare o ridurre al minimo i ri-
schi per la salute.

E ANCHE un problema cultura-
le, di rispetto per la dignita del
lavoro che va difeso in questa
societa sempre piu globalizzata
ed individualista, come spesso
ci ricorda Papa Francesco. Se
ne dovrebbe parlare anche nel-
le scuole, nelle universita, attra-
verso 1 mass media, in tutti i
luoghi in cui si puo costruire
una vera alleanza. Si deve pun-
tare ad uno sviluppo industria-
le compatibile con la tutela
dell’ambiente e con il benesse-
re delle comunita, senza con-
trapposizioni ideologiche, po-
pulismi, ritorni antistorici al
passato. Dobbiamo investire
sull’innovazione, sulla ricerca,
sulle nuove infrastrutture, sul-

la formazione dei giovani. Biso-
gna rafforzare il dialogo socia-
le, assumendo il tema del lavo-
ro e della sua sicurezza come la
«questione nazionale» su cui si
misurare la reale e concreta vo-
lonta ed attenzione della politi-
ca ai problemi dei cittadini e
dei piu deboli.

* Segretaria generale Cisl

Non si puo mettere

a repentaglio la vita
Ogni giorno ci sono

in media tre morti

Peso: 1-4%,23-55%
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Inchiesta sul nuovo lavoro

Il mio diario della bicicletta
“Un mese a consegnare cibo
governato dall’algoritmo”

FABIO BUTERA, paginel8el19

llracconto Il Primo Maggio e i nuovi lavori

lo, fattorino in bicicletta
per o euro (lordi) a consegna

Diario di un cronista rider per un mese, guidato dallo smartphone e da un algoritmo
Niente tutele ma alcuni colleghi dicono: “E un deserto, almeno qui ci pagano”

075-139-080

FABIO BUTERA, ROMA

nmese da lavoratore
della Gig Economy, per
raccontare cosavuol
dire guadagnare cinque
euro lordi a consegna,
correndo come mattiin bici con la
pioggia, il vento, il buio e il cuore
in gola. Senza tutele, sfidando il
traffico (e gli incidenti) perché piu
consegni pitt guadagni, ma se
invece ti fermi perché vuoi fare
altro, o magari perché non ce la fai
pi, sei fuori, I'algoritmo ti bolla
come poco disponibile. Via, entra
un altro. Per un mese misono
iscritto a “Deliveroo” (ma si dice
“loggato”) perraccontare dal vivo
cosavuol dire nel 2018 tornare al
lavoro a cottimo, magari “cottimo
digitale”, mail senso ¢ lo stesso, &
I'ultima frontiera del precariato
per quelli della mia generazione.
Ho “indossato” la mia “action
cam”, una minuscola Go-Pro che
mi servira per documentare
I’esperienza e sono partito. Ho
incontrato studenti e studentesse,
giovani laureati senza lavoro,
italiani e stranieri, disoccupati di
mezza eta, ciclo-fattorini padri di
famiglia che consegnano mercida
due anni e mezzo senza sosta.
Questo ¢ il mio diario di un mese
darider di Deliveroo, dal 15 marzo
al15 aprile, Pasqua compresa.

13 marzo. Mi preparo

L’unica personain carne e ossa di
Deliveroo con cui interagisco €
Antonio, che mi da il kit da
fattorino, zaino termico e
indumenti antipioggia col
marchio aziendale.
Appuntamento in un ufficio di
coworking in zona Prati, dove
tutto ¢ in affitto, telefoni,
scrivanie, computer. Noi aspiranti
fattorini veniamo convocatiin una
saletta riunioni. Intornoa un
tavolo cisono un giovane
metallaro, un sessantenne, un
ragazzo indiano che parlaa
malapenaitaliano, uno studente
della Luiss. Scopriamo che il
pagamento ¢ di 5 euro lordi. E che
Deliveroo ci garantiscedaunaa
cinque consegne all’ora. Le
consegne sono tutte nel raggio di
4 km. Diamo I'iban ad Antonio e
scarichiamo I'applicazione per i
rider sui nostri smartphone. In
mezz'ora siamo nel magazzino a
ritirare. Sono ufficialmente un
ciclo-fattorino di Deliveroo. Ma é
pitbello dire rider.

Nelle 48 ore precedenti mi sono
iscritto al sito, scannerizzato la
carta d’identita, frequentato un
breve corso online sulle regole di
igiene e salute. Ho firmato con una
applicazione digitale (non ho mai
stampato il foglio) il contratto da

collaboratore autonomo, da
partner di Deliveroo.

16 marzo. Mi trasformo
Labicilacompro usata in una
ciclofficina del quartiere
Portonaccio, una mountain bike
assemblata “ad hoc” per il mio
prossimo lavoro dirider. Lo
smartphone di ultima
generazione ce I’ho gia. Il mio
unico strumento di lavoro, oltre
naturalmente al fiato e
all’accettazione delle regole
aziendali.

18 marzo. Si parte

Prenoto sulla app la sessione

oraria delle 19 in zona Roma
Centro. L'unica ancora libera.
Ormai siamo tanti, troppi. Di
mettermi gli indumentiaziendali
mi rifiuto. E sufficiente la
pubblicita (non pagata) che faro
con ’enorme zaino termico
marchiato perle strade di Roma.
Raggiungo in bicicletta il
Colosseo, il confine sud della zona
per cui sono prenotato. Attivoil
Gps del mio smartphone, ¢l

Peso: 1-3%,18-88%,19-26%
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momento di dire alla piattaforma
che sono attivo. Disponibile per le
consegne. L'algoritmoinizia a
lavorare. Incrocia le richieste dei
clienti airistoratoricon le
posizioni deirider pil vicini.

Bip. Arriva la notifica. Corro. «Ti &
stato assegnato un nuovo ordine.
You have been assigned a new
order. Gelateria Giolitti di fronte al
Parlamento. Tre vaschette di
gelato da 70 euro». E il momento
clou della consegna cibo.

20 marzo. | colleghi

Incrocio perle strade rider di tutti
itipi.I marchisono tanti: quelli
rosa di “Foodora”,i“colleghi” che
hanno avuto il coraggio di
chiedere di essere inquadrati
come lavoratori subordinati, e per
questo erano stati cacciati. I gialli
di “Glovo”, loro portano di tutto.
Siamo italiani, stranieri, un
esercitoche corre. L’applicazione
mi fa sapere chesi ¢ liberata la
sessionetrale20ele2l. La
prenoto prima che lo faccia
qualcun altro.

25 marzo. La fatica

I colli di Roma si fanno sentire.
Non € una citta bike-friendly.
Salite, buche, voragini e
sampietrini sconnessi rendono
ogni consegna una sfida all’'ultimo
ostacolo... Nella salita tra Fontana
di Trevi e il Quirinale pedalo a
fatica affannato. Nessuno
dell’azienda mi ha chiesto se sono
cardiopatico o idoneo a fare
decine di chilometri in poche ore.

66

Piu ordini recapiti,
piu guadagni.

Ma se ti fermi, o vuoi
fare altro, sei fuori
perché il sistema

Potrei morire e la responsabilita
sarebbe mia. In due ore ho fatto 4
consegne. Venti euro. Lordi.
Ritorno a casa. Per altri 40 minuti
fard pubblicita a Deliveroo.

28 marzo. Le storie
Labeffa e chetoccaame
comprare del cibo su Deliveroo.
Ho una fame dalupo ma voglio
anche parlare con unrider. Scelgo
una margheritada 5 euro. Quello
che mi sono guadagnato con una
consegna, piu 2,50 euro per la
consegna. Chibussaalla mia porta
éun quarantenne che lavora 57
ore a settimana. E evidentemente
affaticato, ma dice di essere
contento: «Non c’¢ lavoro, € un
deserto. Almeno Deliveroo mi
paga». Parlare e conoscere i
colleghi non ¢ facile. Ognuno
pedala di fretta seguendo le
istruzioni della propria app. Ma
davanti ad ristorante, mentre il
cameriere del Bangladesh, con
aria di sufficienza, mi chiede di
rimanere fuori, sullo zerbino,
incontro Eric, sudamericano, rider
agguerritissimo, 28 anni, con
Deliveroo guadagna fino a 1.200
euro al mese. Lavora daun anno e
riesce a fare anche 5 consegne
all’ora: «Perché conosco le strade
senza bisogno di usare Google
Maps», rivela. Eric mi fa accedere
ai tre gruppi WhatsApp dei Riders
romani di Deliveroo, dove i
tentativi di sindacalizzazione si

mischiano a esultanze perla
Roma. Incontro Federica, 32 anni,
architetta, che lavora per Foodora.
«Ho lavorato in uno studio di
architettura manon mi pagavano.
Non potevo mantenermi. Alla fine
sono approdata a Foodora. Pit
volte ho rischiato di finire sotto
una macchina, ma guadagno un
po’disoldi e faccio sport. Non &
male». Forse. Ma la sensazione ¢
che a Federica quei soldi servano
pervivere.

1aprile. Pasqua

Laconsegna ¢ in Via Margutta. Un
bellissimo appartamento, terrazze
su Roma. Settanta euro di sushi,
aperitivo del pranzo di Pasqua.
Nessuna mancia pero. Né in
contantiné digitale. Tra i segreti
di Deliveroo c’¢ anche la
possibilita cheil cliente, aggiunga
qualche euro per fattorino. Al
quale peroisoldi arriveranno
soltanto dopo un mese...

15 aprile. Il bonifico

Mi arriva il primo bonifico daun
conto inglese: undici consegne,
guadagno lordo 55 euro. Sulle
strade di questo nuovo caporalato
digitale ho incontrato persone
disposte a tutto purdi lavorare.
Mairidersi stanno organizzando.
Etra ciclofficine e gruppi
WhatsApp sta nascendo il nuovo
sindacato

LA PAGA

5 euro

Per ogni consegnasiricevono 5
euro lordi. L'azienda garantisce
al lavoratore un numero minimo
diconsegne: una e mezzo all'ora

ti bolla come

poco disponibile

L'unica persona in carne
€ 0ssa con cui
interagisco ¢ Antonio,
che mi da il kit,

zaino termico

[.300%

L'AUMENTO DEGLI ORDINI

Nel corso del 2017 in Italia

gli ordini effettuati attraverso
la app diDeliveroo sono
aumentatidil8 volte

e indumenti antipioggia

col marchio aziendale

929

| RIDER

con Deliveroo

2000

Sono duemilai ciclofattorini
orider che nel 2017 in tutta ltalia
hanno collaborato

Peso: 1-3%,18-88%,19-26%
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Le tappe La protesta
Havoratori delie
virie aziende &
food delivery
COMINCIINO &
Organizzaesi pes
chiedere dirittie
tutele. Nolla foto a
destraun gruppo dh
Il bonifico fider in und
A fine mese arrivail bonifico daun manifestazione
L’iscrizione conto bancario inglese. La cifra delloscorso anno
In48 ore, dopo essersiiscritti sul dovuta é stata registrata dalla app o Milano
sito, si diventa rider di Deliveroo: in base al numero di consegne
dopo la firma del contratto si
accede aun breve corso online
| colleghi
Studenti, padri di famiglia, italiani e
La prima chiamata stranieri: eccoirider di Deliveroo
Dopo averritirato il kit nella sede che fanno questo lavoro anche
cittadina di Deliveroo, cisiprenota | perun paio d’anni
per le sessioni dilavoro. Attivato
il gps, arriva la prima chiamata
PN N

\~

Pizza, sushi e gelati
Deliveroo applicauna
commissione variabile agli
esercenti e ai ristoratori
cheusanoil servizio

Laconsegna

Perlopiu si consegnano pizze,
seguite da sushi e hamburger.

Il cliente paga 2,50 euro per ogni
consegna

Peso: 1-3%,18-88%,19-26%
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Un palco anche per i ragazzi che consegnano il cibo in bici 0 in moto
Cgil, Cisl e Uil in piazza Maggiore, il sindacato di base in Bolognina

Festa del lavoro, la prima dei rider

~ o~

Si incontreranno al parco 11
Settembre per pranzare insie-
me. E, alle 15,30, scenderanno
in piazza Galvani per dare vita
alla May Day Parade, un cor-
teo — organizzato insieme al
collettivo di deejay Interna-
zionale Trash ribelle — che
attraversera le vie del centro.
A piedi, anche se non man-
cheranno le biciclette. E gli
oggetti che li rendono pil ri-
conoscibili: i borsoni di Deli-
veroo, Sgnam, Just Eat, Glovo.
E questo il modo in cui i rider
bolognesi hanno deciso di ce-
lebrare la festa del lavoro, nel
primo anno in cui i protago-
nisti sono loro.

Negli ultimi mesi i fattorini
delle piattaforme di consegna
a domicilio hanno conquista-
to la ribalta: a Bologna incro-
ciarono le braccia per la pri-
ma volta per non lavorare sot-
to la neve I't1 novembre. Da al-
lora si sono organizzati in un
sindacato, Riders Union, per
chiedere di vedersi ricono-
sciuti diritti come una paga

FESTA E PROTESTA
Primo Maggio
In piazza

c'¢ il debutto
dei rider

Le due piazze dei sindacati,
da sempre divisi per il Primo
Maggio, e poi la terza: quella
dei rider. I lavoratori diventati
il simbolo della nuova preca-
rieta negli ultimi mesi si ritro-
vano in piazza Galvani.

a pagina 7 Rimondi

dignitosa e I'assicurazione
contro gli infortuni.

E se in prima fila ci saranno
irider e le loro storie, i fattori-
ni 2.0 puntano a parlare a
molti: «Speriamo di intercet-
tare giovani, studenti e preca-
ri che anche senza essere ri-
der vivono le stesse condizio-
ni di sfruttamento e mancan-
za di tutele e diritti», racconta
uno di loro.

Alcuni non si segneranno
nel turno di lavoro, altri si
cancelleranno cinque minuti
prima dell'inizio, altri ancora
semplicemente rifiuteranno
tutti gli ordini che verranno
loro assegnati. Nella formula
non € uno sciopero, nella so-
stanza si. Con molti rischi:
«Sappiamo che verremo
identificati dalle aziende e
che quel tipo di atteggiamen-
to verra pesato nel ranking».
Insomma, la loro scelta avra
conseguenze sull’algoritmo
che regola le loro consegne e i
soldi che guadagnano. Pro-
blema non da poco, vista la
concorrenza che c’¢ nel food
delivery: «Siamo piu di 300, le
piattaforme hanno sempre
qualcuno pronto, € sempre
piu difficile fargli male».

Ma i fattorini si aspettano
comunque una buona adesio-

ne e rivolgono un appello an-
che ai clienti: «Non state in
casa a ordinare, scendete in
strada con noi». Che la loro fi-
gura stia assumendo sempre
pill importanza lo dimostra
anche che sul palco romano
del Primo Maggio si stia ra-
gionando (le riserve verranno
sciolte oggi) se far leggere
una loro lettera dal palco.

Su quel palco ci sara sicura-
mente Lo Stato Sociale, il
gruppo bolognese arrivato se-
condo al festival di Sanremo.
Il cantante Lodo Guenzi con-
durra il Concertone insieme
ad Ambra Angiolini.

Sotto le Due Torri le sigle
sindacali hanno organizzato
diverse iniziative. Cgil, Cisl e
Uil avranno il solito palco in
Piazza Maggiore: alla tavola
rotonda della mattina, incen-
trata su contrattazione, salute
e sicurezza, ci saranno, oltre
ai segretari confederali, il sin-
daco Virginio Merola, I'arcive-
scovo Matteo Maria Zuppi e il
sindacato dell'lg Metall di In-

T R
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golstadt Johann Horn. Poi
concerti per tutto il pomerig-
gio e la sera, con Enzo Avitabi-
le come ospite di punta.

11 sindacato di base Usb in-
vece ha organizzato il suo pal-
co nel cuore della Bolognina,
in Piazza dell'Unita, con varie
iniziative, dibattiti e musica.
Sempre in Bolognina, davanti
alla sede delle Poste in Piazza
Liber Paradisus, manifestera

Sgb contro i licenziamenti
nella Sda di Sala Bolognese.
Mentre il corteo dei Si.Cobas
partira alle 15 da piazza XX
Settembre.

Ieri sul Primo Maggio € in-
tervenuta anche la Regione: il
presidente di viale Aldo Moro
Stefano Bonaccini e I'assesso-
re al Lavoro Patrizio Bianchi
hanno ricordato in una nota
l'aumento degli infortuni sul

.

In solla Lin rider conseona neanat a Anlnona in hicletta

lavoro registrato nel 2017,
promettendo «piu controlli e
un’alleanza con tutti gli enti
che hanno competenza in
materia».

Riccardo Rimondi

Appello
Non state a ordinare,

venite con noi in strada
Speriamo di intercettare
giovani e precari

-
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Sciopero nel commercio e nelle
consegne a domicilio, piu la festa
in piazza. Anzi, feste, visto che le
iniziative dedicate al Primo mag-
gio saranno piu di una. La giorna-
ta dei lavoratori 2018 a Bologna si
traduce nella manifestazione tra-
dizionale di Cgil, Cisl e Uil in Piaz-
za Maggiore, col vescovo Matteo
Zuppi, ma anche con i tanti eventi
organizzati dagli altri sindacati in
giro per la citta.

I confederali a livello nazionale
hanno scelto il tema della sicurez-
za, ma in Piazza Maggiore parlano
anche di contrattazione in Europa
assieme al sindacalista tedesco Jo-
hann Horn, della Ig Metall di Ingol-
stadt, protagonista dell’accordo
sulla settimana da 28 ore in Germa-
nia. Bbanchetti in piazza fin dalle
9.30, ma é alle 10.30 che iniziano
le celebrazioni, col saluto dell’as-
sessore Marco Lombardo, che ha
sostituito all’'ultimo momento il
sindaco Virginio Merola, assente
per impegni personali. Sul palco
del Primo maggio torna anche il
vescovo Zuppi, protagonista assie-
me al Comune dell’iniziativa “In-

La giornata

Il Primo Maggio
sindacati divisi

In sciopero
negozi e fattorini

sieme per il lavoro” per i disoccu-
pati. La tavola rotonda vede inve-
ce alternarsi i sindacati e Horn su
“La contrattazione in Europa, salu-
te e sicurezza”. E un appello sulla
sicurezza ieri € arrivato dal presi-
dente della Regione, Stefano Bo-
naccini: «E una prioritd, siamo
pronti a fare tutto cio che serve».

Alle 12 poi il pranzo di solidarie-
tanel cortile di Palazzo d’Accursio
e dalle 16 i concerti fino a sera.
Cgil, Cisl e Uil hanno inoltre di-
chiarato sciopero in tutta la regio-
ne nel commercio, per dare una co-
pertura ai dipendenti che oggi
non vogliono lavorare. «Il lavoro
nei festivi non &€ un obbligo», ricor-
dano.

Ma quella dei confederali non e
I'unica piazza. Il sindacato di base
Usb ha infatti organizzato una con-
tro-festa in piazza dell'Unita dedi-
cata al tema dei diritti sul lavoro, a
partire dalle 11, che oltre ai dibatti-
ti vede concerti, laboratori e tor-
nei sportivi. Mentre Sgb fa un cor-
teoalle 10 tra le Poste di piazza Li-
ber Paradisus e la propria sede in
via Zampieri per protestare con-

w7’

troi licenziamenti tra le coop che
lavorano in Sda. Inedita la prote-
sta invece dei “riders”, i fattorini
inbici e scooter che fanno le conse-
gne a domicilio per piattaforme co-
me Deliveroo, Sgnam o Foodora. Il
movimento “Riders Union Bolo-
gna” chiama infatti allo sciopero i
300 fattorini bolognesi per una
“May Day Parade”, una sfilata per
le strade della citta che parte da
piazza Galvani alle 15.30. «Se il Pri-
mo maggio € la nostra festa allora
non lavoriamo», scrive il movimen-
to sui social, che da mesi protesta
per migliorare le condizioni dei
fattorini. Da piazza XX settembre
parte invece alle 15 il corteo per il
“Primo maggio internazionalista”
organizzato dal Si Cobas.

—m. bett.
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Festa e controfesta
nelle due piazze
del Primo Maggio

Cgil, Cisl, Uil e autorita sul Crescentone
Usb alla Bolognina. Simile il programma

Una festa e una controfesta. Avra
due palchi quest’anno il Primo
Maggio bolognese di domani. Da
una parte quello tradizionale alla
manifestazione di Cgil, Cisl e Uil
in piazza Maggiore, col consueto
parterre di dibattiti, ospiti e musi-
ca, il pranzo di solidarieta nel cor-
tile di Palazzo d’Accursio e infine
il concerto sul Crescentone, che
quest’anno vedra esibirsi il sasso-
fonista Enzo Avitabile “Acustic
World”. Dall’altra, per la prima
volta, il palco della contro-festa
“partigiana” organizzatada Usbe
sindacati di base in Piazza dell’'U-
nita, con un programma simile di
discussioni, pranzo popolare e

musica dal vivo fino a notte.
Tutt’attorno cortei e pure I'inedi-
to sciopero deiriders, i ciclofatto-
rini diristoranti e pizzerie, che in-
vitano a incrociare le braccia e
che saranno in piazza Galvanidal-
le 15,30 alle 22 per la May Day Pa-
rade: “parata colorata e gioiosa”,
a tempo di musica, “in cui girare
per la citta senza la fretta dettata
dal lavoro”, si legge sulla loro pa-
gina Facebook. E poi ancora cor-
tei da Sgb e Cobas.

BIGNAMI, pagina IlT

La controfesta
dei sindacati

di base
alla Bolognina

SILVIA BIGNAMI

Due palchi per il Primo Maggio. Da
una parte quello tradizionale alla
festa di Cgil, Cisl e Uil in Piazza
Maggiore, col consueto parterre
di dibattiti, ospiti e musica fino al
concerto sul Crescentone. Dall’al-
tra, per la prima volta, il palco del-
la contro-festa “partigiana” orga-
nizzata da Usb e sindacati di base
in Piazza dell’Unita, con un pro-
gramma simile di discussioni,
pranzo sociale e musica fino a se-
ra. Tutt’attorno cortei e pure I'ine-
dito sciopero dei riders, i ciclofat-
torini di ristoranti e pizzerie, che
saranno in piazza Galvani dalle

15.30 alle 22 per la May Day Para-
de: “parata colorata e gioiosa” si
legge sulla loro pagina Facebook.
E la sfida del Primo Maggio del
mondo sindacale. Una storia vec-
chia, con i sindacati di base che da
sempre nel giorno del 1° Maggio
partecipavanoa cortei e controma-
nifestazioni, mentre i confederali
occupavano Piazza Maggiore. La
differenza é che stavolta le Usb
hanno organizzato una loro festa
di piazza, dalla quale far concor-
renza diretta a Cgil, Cisl e Uil. «Sa-
ra la nostra festa, e per Bologna &
una prima assoluta — spiega Luigi
Marinelli, storico esponente delle
Usb —. A Bologna abbiamo deciso

di fare una piazza tematica su lavo-
ro e non lavoro. E da qui partira
unaraccolta firme per due leggi di
iniziativa popolare. Una per elimi-
nare il pareggio di bilancio dalla
Costituzione, e una per un referen-
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dum consultivo sui trattati euro-
pei». Una piazza lontana da quella
dei confederali, ammette Marinel-
li, «perché per loro € normale che
una multinazionale come la Philip
Morris non confermi 500 posti di
lavoro. Noi vogliamo una svolta ra-
dicale, perché il lavoro & un dirit-
to. Perisindacati confederaliinve-
ceediventato una variabile dipen-
dente del profitto».

Vasto e speculare il programma
delle due manifestazuioni. Sul cre-
scentone si inizia alle 10.30, con i
saluti del sindaco Virginio Merola
e dell’arcivescovo Matteo Zuppi,
cui seguira una tavola rotonda sil
tema della “contrattazione in Ue”
con, tra gli altri, il segretario della
Camera del Lavoro Maurizio Lun-
ghieil leader Uil Giuliano Zignani.
Dall’altra parte, in piazza dell’Uni-

ta, un altro dibattito, stavolta sui
“Diritti rubati: chi ce li toglie e co-

me riconquistarli”. Alle 13, altro
duello. Se Cgil, Cisl e Uil organizza-
noil consueto “pranzo di solidarie-
ta” nel cortile di Palazzo d’Accur-
sio, in piazza dell’Unita le Usb ri-
spondono col loro "pranzo popola-
re”. E nel pomeriggio la sfida di-
venta musicale, col concertone di
Piazza Maggiore che inizia alle
16.30 e prosegue fino a notte col
sassofonista Enzo Avitabile. Con-
temporaneamente in Bolognina
arriva alle 17 la cumbia psicodelica
dei Los Pollos Hermanos, e alle 20
il live dei Bellringers.

La “guerra” delle feste sara poi
circondata da altre iniziative di lot-
ta e di protesta. Sgb, sindacato ge-
nerale di base, sara pure lui in Bo-
lognina, dalle 10, per un corteo di
protesta contro la campagna di li-
cenziamenti nel settore logistica
delle Poste. Si parte dunque dalla
sede delle Poste in Liber Paradisus

Per Bologna & la prima
volta. Ma ci sara anche
ilcorteo del'Sgb

e quello dei Cobas

in piazza XX Settembre

e si prosegue fino a via Zampieri
12, dove é la nuova sede del sinda-
cato. Infine, dalle 15 alle 18, con ap-
puntamento in piazza XX Settem-
bre, si svolgera il corteo “interna-
zionalista” contro razzismi e xeno-
fobia di Cobas e centri sociali, in
contemporanea anche a Milano e
Napoli.

Cgil, Cisl e Uil saranno
sul Crescentone,

le Usb in piazza Unita
Simile il programma:
comizi, pranzo e musica

Bandiere rosse

Le bandiere rosse
della Cgl

all® Maggio

in Piazza Maggiore
edmanifesto

del 1° Maggio dele
Ush in plazza Unita
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[l nuovo «caporalato digitale»
Faccia scura della Gig economy

Pochi soldi, sorveglianza continua

e turni assegnati dall'algoritmo

CiINzIA ARENA
MILANO

na volta si chiamavano
u semplicemente fattorini.

Portavano la pizza a domi-
cilioil sabato sera. Adesso, sotto I'ef-
fetto dell’esplosione dell’economia
digitale, sono diventati "riders", va-
le a dire piloti. Sfrecciano in bici-
cletta o piti raramente in motorino
(la benzina costa) per le vie della
citta portandosi dietro il loro cubo
colorato. «Siamo anche delle pub-
blicita viventi» commenta con un
pizzico di amarezza Maurilio, 32
anni e un dottorato di ricerca ap-
pena concluso, uno dei portavoce
di Riders Union Bologna, il sinda-
cato "autoproclamato” che da me-
si porta avanti una battaglia di di-
gnita peri300 ciclo-fattorini chela-
vorano all'ombra delle due torri. Ma
anche per tutti gli altri.
In Italia sono piu di tremila, pre-
senti soprattutto nelle grandi citta
del Nord. Parlare di numeri, in un
settore cosl "in movimento" e dif-
ficile ma di certo il fenomeno, e-
sploso negli ultimi due anni con
I'arrivo delle multinazionali del
food delivery (Foodora, Just Eat,
Deliveroo, Glovo Ubereat e Sgnam),
e destinato a crescere. Coldiretti sti-
ma che siano quasi 4,1 milioni glii-
taliani che ordinano regolarmente
cibo a domicilio, altri 8,8 milioni lo
fanno invece saltuariamente.
Una comoditapericonsumatorima
che ha un rovescio della medaglia. I
sindacati parlano di una nuova for-
ma di caporalato, questa volta digi-
tale. A Bologna la protesta € iniziata
ininverno, quando a causa della ne-
ve i riders hanno scioperato e chie-
sto aiuto all’amministrazione co-
munale. Poi lo scorso 21 marzo un
fattorino & stato travolto da un au-

tobus: niente di grave ma la que-
stione sicurezza € emersa in tutta la
sua drammaticita. Assicurazioni
praticamente assenti: in caso di in-
cidente nonsilavora e quindi non si
guadagna. «Le societa non affronta-
no proprio questo tema, alcune di-
cono chel’assicurazione c’¢ ma e mi-
nima — spiega Maurilio —. E pre-
sente di fatto per danni a terzi ma
non garantisce i riders».

Altro tasto dolente la paga bassissi-
ma, sivaunminimo di 4,4 euroaun
massimo di 7, pilt una percentuale
(in genere al di sotto dell’euro) pero-
gni consegna. Un lavoro a cottimo
che incide appunto sulla sicurezza
perché la velocita diventa fonda-
mentale. Senza considerare che con
il monitoraggio tramite il gpsi fatto-
rini sono "sorvegliati" in continua-
zione. Il braccialetto di Amazon per
loro e il cellulare. C’e poila questio-
ne dei turni assegnati con meccani-
smi poco trasparenti. Un sistema di
"ranking" assegnato in base a crite-
ri sconosciuti. Ma rapidita e dispo-
nibilita sono senz’altro in cima alla
classifica. In teoria ogni lavoratore
da la sua disponibilita in maniera
spontanea, ma le aziende preten-
dono massima dedizionein cambio
di zero garanzie in termini di ore la-
vorate. Tutti argomential centro do-
menica 15 aprile della prima as-
semblea nazionale dei riders che si
e tenutaa Bologna. Unasorta di pro-
va generale delle manifestazioni in
programma il 1 maggio a Bologna,
Milano e Torino. Ci saranno proba-
bilmente anche degli scioperi.
Proprio da Torino, con una senten-
za dell'11 aprile legata al "licenzia-
mento" di sei dipendenti di Foodo-

ra, la multinazionale tedesca, in se-
guito a delle proteste, € arrivato un
duro colpo alle rivendicazioni sin-

dacali dei riders. Il Tribunale ha sta-
bilito (ma siattendono ancorale mo-
tivazioni) che i lavoratori non ave-
vano alcun diritto perché non sono
dipendenti ma liberi di scegliere se
lavorare o no. Per lo piu si tratta di
studenti universitari o di immigrati,
ma in sella ci sono anche donne e
50enni che hanno perso il lavoro.
«Ho 36 anni e sono laureata — rac-
conta Maria, anchelei all’assemblea
di Bologna — guadagno 7 euro lor-
diall’ora e 80 centesimi a consegna.
A fine mese arrivo a stento a mille
euro, senza nessuna assicurazione
in caso di incidente».

Lerichieste principali sono tre: sala-
rio minino, assicurazione e asse-
gnazione turni trasparente. In dife-
sa dei riders si stanno muovendo le
amministrazioni comunali. Il sinda-
co di Bologna Virgino Merola ha e-
manato una«Cartadei diritti fonda-
mentali del lavoro digitale nel con-
testo urbano» e anche la giunta di
Giuseppe Sala a Milano sta pensan-
do di fare la stessa cosa. Sul piede di
guerra i sindacati, anche loro con-
vinti che si debba intervenire con-
tro quella che il segretario della Uil
Carmelo Barbagallo chiama «ca-
poralato 4.0». La segretaria della
Cisl Anna Maria Furlan chiede u-
na «seria riflessione sulla condi-
zione di migliaia di lavoratori che
al di la dell'inquadramento girui-
dico prestano la loro attivita in
condizioni precarie dal punto di
vista retributivo e di condizione so-
ciale». C’¢ una lacuna legislativa

che va colmata al piu presto.

Peso: 48%

Telpress) Servizi di Media Monitoring

20

Il presente documento € ad uso esclusivo del committente.



071-131-080

LOnasv 2 SO0

Edizione del: 29/04/18
Estratto da pag.: 6

Sezione: ECONOMIA, ECONOMIA NAZIONALE... Foglio: 2/2
Il caso
[ fattorini
delle
piattaforme 3 uuu 4 ] mln
opline a0 |
& consegna LA STIMA DE| GLI ITAUANI CHE
chiamati RIDERS IN UTILIZZANO
L‘;Sg;;;lo ITALIA, TRA T4 SPESSO | SERVI/
T o serza E17EURO DI CONSEGNA,
tutele, hanno iniziato LA PAGA 8,8 MILIONI
ad autoorganizzarsi ORARIA SALTUARIAMENTE

per chiedere maggiore
attenzione

Saranno fra i protagonisti
della festa del Primo maggio

aolmila 10

LAVORATORI ORE LAVORATE
A BASSA IN MEDIA LA
QUALIFICA SETTIMANA,
PROFESSIONALE  CON UN
PIATTAFORME PICCO NEL
ONLINE WEEKEND
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1l primo caldo ha gia fatto scattare [’allarme rosso: piazze e strade invase

MOVIDA

Venditori abusivi'di alcol, droga, bonghi:
reportage sulle piazze del caos

-

SELVAGGE

F. Moroni e Rosato a pagina2e 3

Movida: le notti in bianco

di FRANCESCO MORONI

SE una rondine non fa primave-
ra, duecento ragazzi che canta-
no in piazza si. La stagione € en-
trata nel vivo e la voglia dei gio-
vani di uscire a fare ‘balotta’
non si ¢ fatta attendere. E con
questa, anche la grande paura
dei residenti — che spesso si tra-
muta in realta — di non poter piu
dormire a sonni tranquilli, pun-
tuale ogni anno come un orolo-
gio svizzero appena si riaffaccia-
no le prime serate calde.

«Se cominciamo cosi gia da me-
ta aprile, mi chiedo se riuscire-
mo a sopravvivere fino a fine
estate», paventano tanti bologne-
si. E in effetti, un concentrato di
ragazzi cosi massiccio per le
piazze e le strade, a partire gia
dal lunedi, pud spaventare. So-
prattutto se si pensa che il perio-
do degli esami universitari ¢ alle

porte, ma non sembra frenare
gli avventori della prima ora.

CIO che fa scattare sull’attenti i
residenti piu di tutto, pero, ¢ la
mancanza di limiti alla movida:
i venditori abusivi di birre non
si fermano mai e anche a dicem-
bre o a gennaio si vedono scor-
razzare liberi bottiglie alla ma-
no. «Ma & proprio questo il pe-
riodo in cui il loro giro di affari
torna a fiorire — sottolinea una
residente di piazza San France-
sco — e qualche controllo in piu

non guasterebbe».

Il problema principale, oltre alla
scarsissima igiene (le bottiglie
vengono spesso celate nella spaz-
zatura), € quello del ‘day after’:
il numero di vetri rotti che si
puo contare dopo un sabato sera

=

Un concerto
‘improvvisato’
in piazza

=

¢ impressionante. I bidoni
dell’immondizia sono a dir poco
‘murati’ di birre, totalmente in-
sufficienti a contenere la mole al-
colica che viene consumata dai
giovani. E cosi tante bottiglie fi-
niscono per cadere a terra ed es-
sere calpestate. «La domenica
mattina — aggiunge la residente
— & impossibile anche portare
fuori il cane: € un campo di guer-
ra. La colpa non ¢ degli operato-
ri Hera, che fanno quello che
possono, il problema ¢ a monte:
non ¢ possibile fare i conti con
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una movida cosi sfrenata senza
le minime precauzioni. Se ven-

gono vendute abusivamente tut-
te queste birre, che almeno ci sia
lo spazio dove buttarle».

E PROPRIO piazza San France-
sco il grande teatro del diverti-
mentificio bolognese: strumen-
ti musicali fino a tarda notte, fri-
sbee che volano e finiscono so-
pra le macchine o sulle finestre,
‘riders’ di servizi di delivery che
a fine turno si affiancano ai pro-
pri amici seduti a terra, portan-
do le ultime pizze rimaste al lo-
cale.

MOLTI RAGAZZI escono do-
po aver cenato, fanno un giro tra
i locali incontrando qualche
amico e raggiungono piazza San
Francesco, dove la festa conti-
nua fino alle prime ore del matti-
no. «Qua c’e un effetto sonoro
pazzesco — conclude la residente
—. Quando ho comprato casa ave-
vo previsto di non essere isolata
dal rumore, diciamo cosi, ma
mai mi sarei aspettata di non po-
ter guardare la televisione a un
volume normale. I palazzi sono
alti, la chiesa crea una specie di
‘specchio sonoro’ ed &€ come ave-
re i ragazzi che bevono e canta-

no dentro il salone: un incubo».
Tutto vero: allontanandosi 30 o
50 metri dalla piazza il brusio di-
minuisce e il suono dei bonghi
sparisce pian piano, ma tra i pia-
ni alti dei palazzi circostanti il
frastuono € davvero impressio-
nante.

FOCUS

VIA ALLE DANZE
LA STAGIONE DELLA GUERRA TRA RAGAZZI

E RESIDENTI E GIA ENTRATA NEL VIVO COMPLICE

| residenti

«Se cominciamo cosi
gia a meta aprile,

come arriveremo a fine
estate? E come sempre
mancano i controlli»

ILCALDO ESTIVO DI QUESTI GIORNI

VAI COL BONGO!
BOLOGNA E ‘CITTA DELLA MUSICA’ E MOLTI
LA PRENDONO ALLA LETTERA: CONCERTINI
IMPROVVISATI COME COLONNA SONORA

MUNICIPALE IN DIRETTA

IL birrificio

| venditori abusivi di birra
impazzano nelle zone
calde della movida

bolognese. E il mattino c’é
un tappeto di vetri rotti

Il luogo

Piazza San Francesco e al
centro del caos notturno.
Bonghi e chitarre
amplificati dalla 'cassa di
risonanza’ della piazza

PEZZI DI VETRO

| COCCI DI VETRO DELLE BIRRE VENDUTE
DAGLI ABUSIVI INTASANO | CASSONETTI
E FINISCONO PER DEBORDARE A TERRA

I VIGILI HANNO TENUTO AGGIORNATI VIATWITTER
I LORO INTERVENTI DI SABATO NOTTE, TRA 1 QUALI
LE 'BIRRE ABUSIVE’ IN PIAZZA SAN FRANCESCO

. -‘ o T Y 'l;;k b“’
PIAZZA SAN FRANCESCO

‘Concerti’ e frisbee

E PIAZZA San Francesco il ritrovo preferito
in queste prime giornate calde e
difficilmente la tendenza andra scemando.
Davanti alla chiesa si contano almeno 100
persone nei primi tre giorni della settimana,
che raddoppiano dal giovedi in poi. Chitarre,
flauti, bonghi e anche qualche maracas: per
gli amanti della musica ce n’e per tutti i
gusti. | ‘concerti’ dal mercoledi al weekend e
durano fino a notte fonda. | birrai abusivi
pattugliano, nascondendo le bottiglie dietro
le panchine, i bidoni dell'immondizia o tra i
ragazzi stessi, che ogni tanto si offrono di
fare da supervisori in cambio di una birra in
piu. E i gestori dei due locali (il bar De
Marchi e U'Alto Tasso) lamentano la vendita
sfrenata di birre abusive.

f.m.

VIA DEL PRATELLO
6 9 Y LAY

La ‘signora’ e piu calma
TRA le tre zone ‘pattugliate’ dal nostro tour
settimanale, via del Pratello sembra forse la
pi ‘tranquilla’. O almeno sono gli avventori
ad apparire pit composti, dato che
rimangono quasi sempre all’interno dei
locali a bere e a giocare a calcio balilla o
sotto i dehors. | ragazzi difficilmente si
ammassano in strada e non si sentono
strumenti musicali. Un problema é quello
degli odori acri che si sollevano dai vicoli,
dove molti spesso e volentieri si recano a
fare i propri bisogni. Il 25 aprile, intanto, &
alle porte: la festa del Pratello é tra le piu
partecipate e la via sara il fulcro della
movida. Lo stop all’alcol in strada partira
alle 17.

f.m.
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PIAZZA VERDI E VIA PETRONI
Acuti in crescendo

LA FESTA in piazza Verdi dura tutto 'anno.
Lo spazio davanti al Comunale rimane tra i
luoghi ‘cult’. Si inizia gia il lunedi: intorno a
mezzanotte c’é un presidio fisso di almeno
70-80 persone, che continua anche il
martedi e il mercoledi e aumenta in maniera
esponenziale dal giovedi. Complice, forse,
anche la temporanea dismissione del
‘Guasto Village'. In via Petroni, martedi,
c’erano almeno 40 persone fuori dal
‘Cucchiaio d’'Oro’, uno dei luoghi piu
gettonati. Anche ‘il Balanzone’ continua a
essere frequentato, ma i ragazzi si
sistemano sotto il portico antistante,
esortati dagli esercenti ad abbassare i toni.
f. m.
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Movida: le notti in bianco

1l primo caldo ha gia fatto scattare ’allarme rosso: piazze e strade invase

di FRANCESCO MORONI

SE una rondine non fa primave-
ra, duecento ragazzi che canta-
no in piazza si. La stagione ¢ en-
trata nel vivo e la voglia dei gio-
vani di uscire a fare ‘balotta’
non si e fatta attendere. E con
questa, anche la grande paura
dei residenti — che spesso si tra-
muta in realta — di non poter piu
dormire a sonni tranquilli, pun-

/
.

tuale ogni anno come un orolo-
gio svizzero appena si riaffaccia-
no le prime serate calde.

«Se cominciamo cosi gia da me-
ta aprile, mi chiedo se riuscire-
mo a sopravvivere fino a fine
estate», paventano tanti bologne-
si. E in effetti, un concentrato di
ragazzi cosi massiccio per le
piazze e le strade, a partire gia
dal lunedi, puo spaventare. So-
prattutto se si pensa che il perio-

do degli esami universitari ¢ alle
porte, ma non sembra frenare
gli avventori della prima ora.

CIO che fa scattare sull’attenti i
residenti piu di tutto, pero, € la

Peso: 1-38%,30-79%

Telpress) Servizi di Media Monitoring

26

Il presente documento € ad uso esclusivo del committente.



345-123-080

Sezione: CRONACA

1 iResto det Carlino

Boiogre

Edizione del: 23/04/18
Estratto da pag.: 30

Foglio: 2/2

mancanza di limiti alla movida:
i venditori abusivi di birre non
si fermano mai e anche a dicem-
bre o a gennaio si vedono scor-
razzare liberi bottiglie alla ma-
no. «Ma & proprio questo il pe-
riodo in cui il loro giro di affari
torna a fiorire — sottolinea una
residente di piazza San France-
sco — e qualche controllo in piu
non guasterebbe».

Il problema principale, oltre alla
scarsissima igiene (le bottiglie
vengono spesso celate nella spaz-
zatura), € quello del ‘day after’:
il numero di vetri rotti che si
puo contare dopo un sabato sera
¢ impressionante. I bidoni
dell’immondizia sono a dir poco
‘murati’ di birre, totalmente in-
sufficienti a contenere la mole al-
colica che viene consumata dai
giovani. E cosi tante bottiglie fi-
niscono per cadere a terra ed es-
sere calpestate. «La domenica
mattina — aggiunge la residente

FOCUS

| residenti

«Se cominciamo cosi
gia a meta aprile,

come arriveremo a fine
estate? E come sempre
mancano i controlli»

L birrificio

| venditori abusivi di birra
impazzano nelle zone
calde della movida

bolognese. E il mattino ¢’
un tappeto di vetri rotti

Il luogo

Piazza San Francesco e al
centro del caos notturno.
Bonghi e chitarre
amplificati dalla 'cassa di
risonanza’ della piazza

— €& impossibile anche portare
fuori il cane: € un campo di guer-
ra. La colpa non & degli operato-
ri Hera, che fanno quello che
possono, il problema ¢ a monte:
non ¢ possibile fare i conti con
una movida cosi sfrenata senza
le minime precauzioni. Se ven-

gono vendute abusivamente tut-
te queste birre, che almeno ci sia
lo spazio dove buttarle».

E PROPRIO piazza San France-
sco il grande teatro del diverti-
mentificio bolognese: strumen-
ti musicali fino a tarda notte, fri-
sbee che volano e finiscono so-
pra le macchine o sulle finestre,
‘riders’ di servizi di delivery che
a fine turno si affiancano ai pro-
pri amici seduti a terra, portan-
do le ultime pizze rimaste al lo-
cale.

MOLTI RAGAZZI escono do-
po aver cenato, fanno un giro tra
i locali incontrando qualche
amico e raggiungono piazza San

Francesco, dove la festa conti-
nua fino alle prime ore del matti-
no. «Qua c’¢ un effetto sonoro
pazzesco — conclude la residente
—. Quando ho comprato casa ave-
vo previsto di non essere isolata
dal rumore, diciamo cosi, ma
mai mi sarei aspettata di non po-
ter guardare la televisione a un
volume normale. I palazzi sono
alti, la chiesa crea una specie di
‘specchio sonoro’ ed &€ come ave-
re i ragazzi che bevono e canta-
no dentro il salone: un incubo».
Tutto vero: allontanandosi 30 o
50 metri dalla piazza il brusio di-
minuisce e il suono dei bonghi
sparisce pian piano, ma tra i pia-
ni alti dei palazzi circostanti il
frastuono € davvero impressio-
nante.

VIA ALLE DANZE

LA STAGIONE DELLA GUERRA TRA RAGAZZ|

E RESIDENTI E GIA ENTRATA NEL VIVO COMPLICE
IL CALDO ESTIVO DI QUESTI GIORNI
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Movida: le notti in bianco

1l primo caldo ha gia fatto scattare ’allarme rosso: piazze e strade invase

di FRANCESCO MORONI

SE una rondine non fa primave-
ra, duecento ragazzi che canta-
no in piazza si. La stagione ¢ en-
trata nel vivo e la voglia dei gio-
vani di uscire a fare ‘balotta’
non si ¢ fatta attendere. E con
questa, anche la grande paura
dei residenti — che spesso si tra-
muta in realta — di non poter piu
dormire a sonni tranquilli, pun-

tuale ogni anno come un orolo-
gio svizzero appena si riaffaccia-
no le prime serate calde.

«Se cominciamo cosi gia da me-
ta aprile, mi chiedo se riuscire-
mo a sopravvivere fino a fine

PR ——

Movida: le notti in bianco
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estate», paventano tanti bologne-
si. E in effetti, un concentrato di
ragazzi cosi massiccio per le
piazze e le strade, a partire gia
dal lunedi, puo spaventare. So-
prattutto se si pensa che il perio-
do degli esami universitari ¢ alle
porte, ma non sembra frenare
gli avventori della prima ora.

CIO che fa scattare sull’attenti i
residenti piu di tutto, pero, € la
mancanza di limiti alla movida:
i venditori abusivi di birre non
si fermano mai e anche a dicem-
bre o a gennaio si vedono scor-
razzare liberi bottiglie alla ma-
no. «Ma & proprio questo il pe-
riodo in cui il loro giro di affari
torna a fiorire — sottolinea una
residente di piazza San France-
sco — e qualche controllo in piu
non guasterebbey.

I1 problema principale, oltre alla
scarsissima igiene (le bottiglie
vengono spesso celate nella spaz-
zatura), € quello del ‘day after’:
il numero di vetri rotti che si
puo contare dopo un sabato sera
¢ impressionante. I bidoni
dell’immondizia sono a dir poco
‘murati’ di birre, totalmente in-
sufficienti a contenere la mole al-

FOCUS

I residenti

«Se cominciamo cosi
gia a meta aprile,

come arriveremo a fine
estate? E come sempre
mancano i controlli»

IL birrificio

| venditori abusivi di birra
impazzano nelle zone
calde della movida

bolognese. E il mattino c’e
un tappeto di vetri rotti

L luogo

Piazza San Francesco ¢ al
centro del caos notturno.
Bonghi e chitarre
amplificati dalla ‘cassa di
risonanza’ della piazza

colica che viene consumata dai
giovani. E cosi tante bottiglie fi-
niscono per cadere a terra ed es-
sere calpestate. «La domenica
mattina — aggiunge la residente
— ¢ impossibile anche portare
fuori il cane: € un campo di guer-
ra. La colpa non & degli operato-
ri Hera, che fanno quello che
possono, il problema ¢ a monte:
non ¢ possibile fare i conti con
una movida cosi sfrenata senza
le minime precauzioni. Se ven-

gono vendute abusivamente tut-
te queste birre, che almeno ci sia
lo spazio dove buttarle.

E PROPRIO piazza San France-
sco il grande teatro del diverti-
mentificio bolognese: strumen-
ti musicali fino a tarda notte, fri-
sbee che volano e finiscono so-
pra le macchine o sulle finestre,
‘riders’ di servizi di delivery che
a fine turno si affiancano ai pro-
pri amici seduti a terra, portan-
do le ultime pizze rimaste al lo-
cale.

MOLTI RAGAZZI escono do-
po aver cenato, fanno un giro tra
i locali incontrando qualche
amico e raggiungono piazza San

Francesco, dove la festa conti-
nua fino alle prime ore del matti-
no. «Qua c’¢ un effetto sonoro
pazzesco — conclude la residente
—. Quando ho comprato casa ave-
vo previsto di non essere isolata
dal rumore, diciamo cosi, ma
mai mi sarei aspettata di non po-
ter guardare la televisione a un
volume normale. I palazzi sono
alti, la chiesa crea una specie di
‘specchio sonoro’ ed &€ come ave-
re i ragazzi che bevono e canta-
no dentro il salone: un incubo».
Tutto vero: allontanandosi 30 o
50 metri dalla piazza il brusio di-
minuisce e il suono dei bonghi
sparisce pian piano, ma tra i pia-
ni alti dei palazzi circostanti il
frastuono € davvero impressio-
nante.

VIA ALLE DANZE

LA STAGIONE DELLA GUERRA TRA RAGAZZ|

E RESIDENTI E GIA ENTRATA NEL VIVO COMPLICE
IL CALDO ESTIVO DI QUESTI GIORNI

PEZZI DI VETRO

| COCCI DI VETRO DELLE BIRRE VENDUTE
DAGLI ABUSIVI INTASANO | CASSONETTI
E FINISCONO PER DEBORDARE A TERRA
VAI COL BONGO!

BOLOGNA E ‘CITTA DELLA MUSICA’ E MOLTI
LA PRENDONO ALLA LETTERA: CONCERTINI
IMPROVVISATI COME COLONNA SONORA
MUNICIPALE IN DIRETTA

1 VIGILI HANNO TENUTO AGGIORNATI VIATWITTER

I LORO INTERVENTI DI SABATO NOTTE, TRA | QUALI
LE ‘BIRRE ABUSIVE' IN PIAZZA SAN FRANCESCO

VIA DEL PRATELLO

& i~ Ly ™

PIAZZA SAN FRANCESCO
‘Concerti’ e frisbee

E PIAZZA San Francesco il ritrovo preferito
in queste prime giornate calde e
difficilmente la tendenza andra scemando.
Davanti alla chiesa si contano almeno 100
persone nei primi tre giorni della settimana,
che raddoppiano dal giovedi in poi. Chitarre,
flauti, bonghi e anche qualche maracas: per
gli amanti della musica ce n’e per tutti i
gusti. | ‘concerti’ dal mercoledi al weekend e
durano fino a notte fonda. | birrai abusivi
pattugliano, nascondendo le bottiglie dietro
le panchine, i bidoni dell'immondiziao trai
ragazzi stessi, che ogni tanto si offrono di
fare da supervisori in cambio di una birra in
piu. E i gestori dei due locali (il bar De
Marchi e UAlto Tasso) lamentano la vendita
sfrenata di birre abusive.

f.m.

€ 9 N LAY
La ‘signora’ & piui calma
TRA le tre zone ‘pattugliate’ dal nostro tour
settimanale, via del Pratello sembra forse la
piti ‘tranquilla’. O almeno sono gli avventori
ad apparire pili composti, dato che
rimangono quasi sempre all'interno dei
locali a bere e a giocare a calcio balilla o
sotto i dehors. | ragazzi difficilmente si
ammassano in strada e non si sentono
strumenti musicali. Un problema é quello
degli odori acri che si sollevano dai vicoli,
dove molti spesso e volentieri si recano a
fare i propri bisogni. IL 25 aprile, intanto, &
alle porte: la festa del Pratello & tra le piu
partecipate e la via sara il fulcro della
movida. Lo stop all’alcol in strada partira
alle 17.
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PIAZZA VERDI E VIA PETRONI
Acuti in crescendo

LA FESTA in piazza Verdi dura tutto l’anno.
Lo spazio davanti al Comunale rimane tra i
luoghi ‘cult’. Siinizia gia il lunedi: intorno a
mezzanotte c’é un presidio fisso di almeno
70-80 persone, che continua anche il
martedi e il mercoledi e aumenta in maniera
esponenziale dal giovedi. Complice, forse,
anche la temporanea dismissione del
‘Guasto Village'. In via Petroni, martedi,
c’erano almeno 40 persone fuori dal
‘Cucchiaio d'Oro’, uno dei luoghi piu
gettonati. Anche ‘il Balanzone’ continua a
essere frequentato, ma i ragazzi si
sistemano sotto il portico antistante,
esortati dagli esercenti ad abbassare i toni.
f. m.
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00dora O., 11 SI11 acato 1a op
Marco Ruffolo Eppure, tutto senbra svolgersi senza

rapporti di dipendenza. “Scegli tu
quando lavorare”, & il messaggio che
appare sul sito di Deliveroo.it., segui-

Lasciati a se stessi, e solo negli
to dal commento di un fattorino.

ultimi tempi organizzati in as-
sociazioni. [ sindacati non riescono a

difenderli, neppure a rintracciarli: so- segue apagina2
no le migliaia dilavoratoriitaliani del- NELLABATTAGLIA PER 1L
la “gig economy”, I'economia dei la- RICONOSCIMENTO DEI DIRITTI
voretti. Soli, ciascuno davanti al pro- DEICICLOFATTORINI E DEGLI

. ALTRILAVORATORI DELLA “GIG
prio smartphone, dove sono le app e ECONOMY” LE RAPPRESENTANZE
gli algoritmi delle piattaforme digita- TRADIZIONALISONO

" 1 N . 4. IN GRAVE RITARDO
li a diventare i loro datori di lavoro. '

S

Una manifestazione dei cickefationni di Foodora @ Deliveroo a Berlino

Foodora & Co., la grande crist del smdacato
millennials e autonomu, 1l lavoro senza dirtth

Marco Ruffolo do il numero di adulti che lo fanno  ratori delle piat-

come lavoro principale. «Sonouna  taforme (com-

seguidalla prima minoranz_a, dice_ Deliverqo, meno presi quelli che

1 commento, vero o presunto del 20%, in media i nostri fattorini ~ operano da casa

che sia, recita: “Fare il rider mi lavorano non piti di 12 ore a setti-  con il computer)

permette di stare allaria aperta. ~ mana». Evero pero chedaqualche  rivelava che il

Quando pedalo i problemi della tempoirider non sono piusolo stu-

miavita spariscono”. Aldiladique- ~ denti: gia nel
sti entusiasmi un po’ fuori luogo, & 2016 non lo era
vero che alcuni dei fattorini che 12 meta di loro,
ogni giorno connettono utenti e for- secondo un’in-

nitori in tutta Italia, non vogliono ~ dagine commis-

Foodora & Co., lagrande crisi del sindacato
‘millennials e autonomi, il lavoro: i

essere considerati dipendenti e ac-  Sionatadallastes-
cettano di buon grado la qualifica 53 m}ﬂnnazlona-
di “collaboratori autonomi occasio-  le- L'anno dopo,
nali” con il massimo di flessibilita. U1 Sqndagglo
Sono soprattutto i giovani che si pa- dell‘a uil, esteso
gano glistudi. E tuttavia sta crescen-  Peroatuttiilavo-

o
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45% aveva piu di nazionale dei rider. Riders Union,
35anni. una delle loro prime associazioni,
Insomma, si ha firmato insieme a Comune e sin-

infittisce la pla-

tea di quanti, di-

pendendo eco-

nomicamente

da quelle piattaforme, vorrebbero
essere riconosciuti appunto come
dipendenti, con tutte le tutele ne-
cessarie: previdenza, infortuni, ma-
lattia, ferie, indennita maltempo,
salario minimo, rimborsi. E difron-
te al muro digomma opposto dalle
multinazionali delle piattaforme
(daDeliveroo a Foodora, da Uber a
Glovo a Just Eat), si moltiplicano le
proteste di fattorini e autisti: a San
Francisco come a Londra, a Torino
come a Bologna.

Laprimaassemblea
Proprio Bologna, una settimana
fa, ha ospitato la prima assemblea

dacatila “Carta dei diritti fondamen-
tali del lavoro digitale nel contesto
urbano”. E saranno proprio i ciclo-
fattorini a guidare i cortei del primo
maggio a Milano e Torino. Di fronte
a questa mobilitazione, le piattafor-
me rispondono sempre nello stesso
modo: i rider sono autonomi. Tesi
oraavvalorata dalla prima sentenza
italiana sulla gig economy: il tribu-
nale del lavoro di Torino ha infatti
respinto il ricorso di sei fattorini di
Foodora che si erano opposti alloro
allontanamento avvenuto dopo gli
scioperi del 2016 e avevano chiesto
che venisse riconosciuta la qualifica
disubordinati. Niente da fare. Eppu-
re, rispondono gli avvocati, i sei ri-
der (come del resto tutti i loro colle-
ghi) erano supercontrollati negli
spostamenti attraverso il gps del cel-

lulare, tanto da rendere possibile la
creazione di una classifica delle mi-
gliori e peggiori performance. Ma se
questo e vero, perché lalegge italia-
nanon li considera subordinati?

Le incongruenze dellalegge
« ciclofattorini di Foodora-
spiega Pietro Ichino, giuslavorista

ed ex senatore Pd - hanno la liber-
tadirispondere o meno alla richie-
sta di consegna, e quindi sul piano
giuridico non scatta 1'assoggetta-
mento all'obbligo di obbedienza
che prefigura il rapporto subordi-
nato». Certo, risponde un fattorino
che vuole mantenere I'anonimato,
« sulla carta e cosi, ma sapendo
che in base allanostra indisponibi-
litaI'azienda ci leva punti in classi-
fica e al terzo rifiuto ci sbatte fuori

senza dover neppure giustificarsi,
voglio vedere chi di noi utilizza nei
fatti questi margini di liberta».

Lalacunadel Jobs Act

Insomma, siamo di fronte a lavo-
ratori sostanzialmente dipendenti
ma giuridicamente autonomi. Lacu-
na del Jobs Act: la riforma del lavo-
ro, infatti, € venuta in soccorso dei
collaboratori che lavorano con vin-
colo di orario dentro il perimetro fi-
sico dell'azienda (come i magazzi-
nieri di Amazon), costringendo le
imprese a trasformarli in dipenden-
ti, sia pure a termine. In questo mo-
do, pero, halasciato scopertiirider,
che non lavorando in luoghi con
tempi precisi, non possono essere
considerati subordinati. Come di-
fenderli allora? Tanto il governo
quanto i sindacati hanno tardato ad
accorgersi del fenomeno, che ¢ in
continua in crescita anche se coin-
volge ancora a una piccola porzio-
ne dei lavoratori italiani. Si parla di
qualche migliaio di persone, che po-
trebbero salire a 90 mila (10 0,4% de-
gli occupati) se consideriamo tutti i

AUMENTA IL NUMERO DI CHI :; ;gr;g?;oirle di Em?”s:m | LAVORATOR! DELLE PATTAFORME DIGITALI NELLE OTTA USA
ACCETTA DI FAREUNO DEI tede800" Mostazionidl [T wme 3
manifestazionidi | usmmcscs EEE———— 2
NUOVIMESTIERISOTTOPAGATI  gmanyel protestadei M R 1o e
DELLA “GIG ECONOMY”. LA Pallua (1);il “ciclo-fattorini” ) “n
CATEGORIA CHIEDE ceodi dei giomi scorsi [P g—— e
DIESSERE RICONOSCIUTA Deliveroo, per chiedere - [ 1\ ~
MA LE ORGANIZZAZIONI basataa migliori diritti e OmeASY . oy
DI RAPPRESENTANZA Singapore, tutele sul lavoro. - — -
SONO SPIAZZATE WillShu (2); linodoé la Wmoeco NN e
EIN GRAVERITARDO Donato posizione di S SN -
Nubile, “dipendenti” Aot I o e
presidente di omenodalle :':,:' =‘“ "::
Smartltalia(3)  piattaforme o - e
innovative perlo o S &3 o
piu diconsegne ™ T gt 3
adomicilio S eopree |
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‘millennialseautonomi. llavorosenza

‘Foodora Co., lagrandecrisi del sindacato
diritti
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Gig economy. Dopo il caso Foodora Bologna sperimenta la contrattazione metropolitana

01

02

03

04

SICUREZZA RETRIBUZIONE ORARIO STRUMENTAZIONE
- — —
!—©— —
Copertura assicurativa Salano minimo orario Monte ore settimanale Budget per manutenzione
totale per tutelare rider dignitoso e indennitd in garantitoe che non sia deimezzi, per la loro usura
e cittadini, Obbligo di caso di maltempo definito attraverso eper lagestione
attrezzatura adeguata & nei giorni festivi unalgoritmo degli smartphone

Casaded, Grattagliano, Magnani con un'analisi di Glamplero Falasca » paglaa 13

Impresa & territori

Gig economy. Tra i punti qualificanti: sicurezza, paga minima oraria, indennita maltempo e un budget manutenzione mezzi

A Bologna primo accordo conirider

Tavolo tra Comune e lavoratori per la carta dei diritti dell’'occupazione digitale

Cristina Casadei

mm Selastradaeilluogoincuifisi-
camente avviene il lavoro dei ri-
der, allorascende in campoil Co-
mune.Ilprimoafarequestoragio-
namento ¢ stato quello di Bolo-
gna. Dopo lanevicatadel periodo
natalizioin cuiiriderdel capoluo-
go felsineo hanno incrociato le
braccia, spiegando ai loro datori
dilavoro che nonavrebbero svol-
to le consegne perché troppo pe-
ricoloso, si¢ apertoundialogo tra
lacittae questilavoratori.Cosivo-
gliono essere chiamati, come ci
spiega Tommaso FalchidiRiders
Union Bologna (lo chiameremo
Tommaso) perché «primasiamo
lavoratori, poiciclisti. Nonfaccia-
moleconsegne per hobby,maper
lavoro. E siamo sempre di piti. Sei
mesi fa a Bologna eravamo 150,
adesso siamo 300,a Milano 6oo, a
Torino ancora 300. In tutta Italia
siamo oltre 3milax. Fatta questa
premessa cosa si sono detti i ri-
ders e il Comune di Bologna?
Apriamo un tavolo, con le piatta-
forme eanche conisindacaticon-
federaliacuiperoiridersfuggono

edacuinonsisentonorappresen-
tati. «Siamo un collettivo di lavo-
ratori, i nostri incontri vengono
ospitati in luoghi solidali, come il
centro sociale Labas. Qui possia-
mo ritrovarci per parlare, ma an-
cheperfareworkshopsull'autori-
parazione dei mezzi», spiega
Tommaso che ¢ alle prese anche
con l'organizzazione del Rider
pride peril1° maggio.
Lanascitadel collettivo¢ avve-
nutain strada. «Abbiamo comin-
ciatoasalutarcieparlarcineitem-
pimortidavantiailocaliomentre
aspettavamo gli ordini. A poco a
poco cisiamo scambiati i numeri
ditelefono, abbiamo creato delle
chated ¢ partitalarete», racconta
Tommaso. Poi c’¢ stata la grande
nevicata di quest’inverno, I'in-
contro con il sindaco Virginio
Merolael'ideadellacartadiBolo-
gna che, come ci spiega Tomma-
s0,«eunacartadeidirittidellavo-
ro digitale nel contesto urbano
con cui vogliamo avviare una
nuova formadi contrattazione: la
contrattazione metropolitana».
Questacartacheancoranonésta-

tafirmata, «hagia suscitatomolto
interesse nelle altre amministra-
zioni comunali e regionali inte-
ressate dal fenomeno rider. Del
resto assistiamo a una forte cre-
scitadeilavori non standardizza-
ti», cidice Marco Lombardo, I'as-
sessore del Comune di Bologna
chestaseguendoilavori.

Tra i punti qualificanti della
carta ci sono innanzitutto «la
questione della sicurezza - dice
Tommaso -. E fondamentale che
le aziende forniscano attrezzatu-
readeguate ecoperturaassicura-
tivatotale».Oggi,comesannobe-
neirider,non sempre ¢ cosi. Una
questione, quelladellasicurezza,
chestamoltoacuoreancheal Co-
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mune perché, dice Lombardo,
«sullastradacisonoinostricitta-
diniesullastradadeveregnarela
legalita». C’¢ poi «la questione
dellapaga.Diciamonoal cottimo,
non vogliamo essere pagati a
consegna, mavogliamo una paga
minima oraria dignitosa». Oggi
un rider guadagna mediamente
tra1,20 €1,50 euro aconsegna, ma
I'intero arco temporale di una
consegna pud essere anche mez-
z’ora. Andiamo avanti sui punti
dellaCartadiBologna:monte ore
garantito, indennita maltempo e
festivi, budget per la manuten-
zione deimezzie dello smarpho-
ne che sono del rider. Beninteso

«non vogliamo entrare nel meri-
todel contrattosubordinatooau-
tonomo - afferma Lombardo -.
Non ¢ questo il punto. Vogliamo
semmaiche cisiano standard mi-
nimi al di sotto dei quali non si
possa andare». E le piattaforme
digitali? «Partecipano e sono
moltofiduciosochelacartapossa
essere firmataabrevey,continua
Lombardo. Una volta raggiunta
I'intesa c’¢ gia il piano per pro-
muoverlapressoicittadini,icon-
sumatori e gli esercizi commer-
ciali. E chissamagari arrivera an-
cheilbollino bludeirider.

APPUCARE L TUD SN0
'DEGLI AFFARI ANCHE AL VIABGISI””
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IL DOSSIER

Consegne

a domicilio,

la vita difficile
deirider

Fattormni del c1bo

di CLAUDIA
MARIN

ROMA

UNA BICI o uno scooter, uno
smartphone e pedalare. Potrebbe
essere questa la sintesi di una gior-
nata da rider, di corsa per le stra-
de delle principali citta a ritirare
da ristoranti e pizzerie e consegna-
re a domicilio cibi e piatti pronti.
Un piccolo esercito —tra fissi e sal-
tuari siamo arrivati a 50 mila 'an-
no — di fattorini. Sono ’avanguar-

dia dei lavoratori da app o da Gig
economy, che sta crescendo a rit-
mi esponenziali senza regole e
senza tutele in un settore, quello
del food delivery, che macina per-
centuali di crescita a due-tre cifre.
Su questi «lavoratori non-lavora-
tori» si sono accesi i riflettori in
settimana, con la sentenza del Tri-
bunale di Torino che, nella conte-
sa tra sei rider e Foodora, ha con-
fermato come il rapporto di lavo-

per meno di 10 euro

Peso: 1-4%,8-68%
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ordini aumentati di 18 volte in do- pagamento a consegne.
dici mesi e clienti piu che raddop-
piati, +120%). Né particolarmen-
te lontana &, in percentuale, la cre-

scita degli altri operatori.

ro dei fattorini sia da inquadrare
come attivita autonoma, con tutte
le conseguenze del caso in termi-
ni di mancata applicazione delle
protezioni proprie del lavoro di-
pendente.

Ma quali sono i numeri del food

delivery in Italia? E qual € il profi-
lo tipico del rider? L’Osservato-

EBBENE, se questi sono i tratti es-
senziali del settore, la sentenza
dei giudici di Torino ha avuto l'ef-
fetto di un sasso lanciato nello sta-
gno. «I fattorini Foodora — ha spie-
gato l'avvocato dei rider Giulia
Duretta — erano sottoposti a un
continuo controllo, ogni loro mo-

| RIDER italiani hanno un turn
over elevatissimo: da qui la stima
di circa 50 mila persone che, tra

rio eCommerce del Politecnico di
Milano ha stimato il mercato ita-
liano del Food and Grocery onli-
ne in oltre 800 milioni di euro,
con una crescita nel 2017 del 37%.

LA RISTORAZIONE e consegna
di cibi pronti (online food delive-
ry) vale oltre 200 milioni di euro e
ha una penetrazione di mercato
del 24%. I principali player attivi
sono: Deliveroo, Foodora, Ju-
stEat, Glovo, UberEats. Leader di
mercato, pero, € Deliveroo, il co-
losso inglese che nel 2017 ha visto
il fatturato crescere del 600% a li-
vello mondiale, con incrementi ri-
levanti anche in Italia (passando

fissi e saltuari, si iscrivono alle
piattaforme delle societa di conse-
gna. Si tratta per lo piu di studen-
ti, con un’eta media di circa 25 an-
ni, che lavorano in media circa 12
ore a settimana, per meno di 6 me-
sil’anno. Non mancano, pero, i ca-
si di lavoratori, disoccupati o sot-

to-occupati, meno giovani, che si
dedicano a tempo pieno a questa
attivita. Solitamente i rider opera-
no Y:r una sola societa, ma posso-
no lavorare anche per piu d’una.
Non ¢’¢ contratto di lavoro, ma so-
lo di collaborazione a partita Iva.
Il guadagno medio € sotto i 10 eu-
ro 'ora (10 euro in media per Deli-
veroo), ma a fare la differenza &
spesso la modalita di organizzazio-

vimento era tracciato, come se
avessero un braccialetto elettroni-
co. Un vero e proprio rapporto di
lavoro subordinato, nonostante
fossero inquadrati come collabora-
tori autonomi». I vertici dei sinda-
cati dei trasporti di Cgil, Cisl e
Uil, a loro volta, sostengono che
nell’ultimo contratto hanno inse-
rito la figura del rider come lavo-
ratore dipendente. I leader delle
tre confederazioni, dalla Camusso
alla Furlan a Barbagallo, sono
pronti a dare battaglia in sede giu-
diziaria ma anche politico-parla-
mentare.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

L’ IDENTIKIT
Sono soprattutto studenti,

ne del lavoro: pagamento orario o eta media 25 anni, ma molti

da4a 12 citta di consegna, da apri-
lo fanno a tempo pieno

le 14, con Parma e Modena, con

Sentenza Foodora

Lo scorso 11 aprile

il Tribunale del Lavoro

di Torino ha respinto

il ricorso presentato da 6 ex
rider di Foodora (azienda
online della consegna dei
pasti a domicilio) che erano
stati allontanati dopo

le proteste di piazza sulla
paga oraria. Il giudice ha
stabilito che i fattorini non
sono dei dipendenti ma
lavoratori autonomi e che
'azienda puo interrompere
i rapporti di lavoro.

«Dipendenti? No»

«Foodora non ha violato

la privacy dei rider
L'applicazione utilizzata
sullo smartphone poteva
accedere, attraverso il gps,
soltanto al dato sulla
geolocalizzazione,
istantaneo e non
memorizzato. E nonc’é
alcun rapporto

di subordinazione. | rider
accedono alla piattaforma
dei turni e decidono quando
e in che misura dare la loro
disponibilita».

La classifica

All'inizio di aprile il Financial
Times ha piazzato

la britannica Deliveroo

al primo posto delle mille
aziende europee con la pil
rapida crescita di ricavi tra
iL2013 e il 2016. La prima
italiana era all’87° posto.

Le emissioni

Deliveroo sostiene che sono
oltre 6400 all’anno nel
mondo le tonnellate di CO2
risparmiate grazie ai rider
dell’azienda che lavorano

061-142-080

«Il caso #Foodora di-
mostra la necessita
di maggior tutela per
i riders e per i nuovi
mestieri. Porteremo
avanti la proposta sul
salario minimo».

«Foodora? E capora-
lato 4.0. Dovremo pre-
pararci a lotte 4.0. La
decisione del Tribuna-
le & la conseguenza
di una lacuna legisla-
tiva nazionale».

in bici. Di questo taglio
di emissioni, 700 tonnellate
riguardano Ultalia.

Graziano Carmelo it debuttp '
Delrio Barbagallo Startup beéguqﬁse dé il
Ministro (Pd) Segretario Uil consegna di cibo a domicilio,

Delivery Hero, fu quotata
alla Borsa di Francoforte
all’inizio dell’estate scorsa
con un balzo immediato
del 5 per cento sul prezzo
di collocamento
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Richieste settimanall
a Deliveroo
per fare A rider
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Il mercato
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Rider attivi in Italia

Grandi anende attive

in Italia: Deliveroo,
JustEat, Foodora, Glovo,
UberEats
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BOLOGNA ALLO STUDIO LA PRIMA CARTA PER LE TUTELE ESSENZIALII

In assemblea: «Servono piu diritti»

TUTELE e diritti. Sono i temi affrontati ieri a
Bologna dai ciclofattorini, nella prima assemblea
generale dei Riders Union. A chiedere una paga
minima, assicurazioni e sicurezza sul lavoro,
c’erano un centinaio di persone, tra cui due dei sei
fattorini che, dopo essere stati licenziati dalla
multinazionale tedesca Foodora, hanno chiesto ai
giudici del Tribunale di Torino il riconoscimento
di lavoro subordinato. Ricorso pero respinto. La
scelta di Bologna come luogo per I'assemblea non &
casuale: proprio sotto le Torri si sta studiando una
Carta dei diritti fondamentali del lavoro digitale,
proposta dal Comune a riders, sindacati e
piattaforme. «Ci interessa che i lavoratori siano
tutelati su sicurezza, salute e indennita assicurative
— dice Marco Lombardo, assessore al Lavoro del
Comune di Bologna —. Riders e sindacati sono
disponibili a firmare il documento. Entro maggio
incontrero i rappresentanti delle piattaforme. Mi
auguro che anche loro lo sottoscrivano». Proprio la
firma delle piattaforme, per i riders, &
fondamentale: «Se non condivideranno la Carta
spingeremo perché diventi un protocollo con
elementi sanzionatori verso chi non vuole firmarla.

Oltre questo, ci mobiliteremo ancora», dice
Tommaso di Riders Union, in vista anche del
primo maggio. La Carta, poi, coinvolge anche i
sindacati: «E un buon punto di partenza, ma i
lavoratori dovrebbero rientrare all’interno di un
contratto collettivo nazionale», dice Carmelo
Massari della Uil. Per Alberto Schincaglia della
Cisl I’'accordo rappresenta «un passo avanti rispetto
a una situazione fuori regola. Se non dovesse
trovarsi un accordo si potrebbe aprire un
contenzioso giuridico». Giacomo Stagni della Cgil,
quindi, non esclude «mobilitazioni delle forze
sociali e delle istituzioni. Il nostro obiettivo si puo
raggiungere solo se tutti i soggetti in campo ci
danno una manon.

Francesco Pandolfi
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riders di Foodora sono lavoratori
autonomi enonsubordinati. Sem-
bra questa I'unica cosa che al mo-
mento sappiamo della decisione
del Tribunale di Torino chiamato
adiscutere la causa di alcuni di loro con-
tro la societa specializzata nella conse-
gna di pasti a domicilio che ha sede in
Germania. Quando saranno diffuse le
motivazionidellasentenzadiprimo gra-
do sara possibile analizzare dal punto di
vista giuridico quanto accaduto. Per ora,
quello che si pud osservare e un forte in-
teresse dell’opinione pubblica sul tema
della gig economy, quell’economia dei
"lavoretti" che da molti & indicata come
lanuova frontiera dello sfruttamento del
capitale sul lavoro. E proprio per questa
attenzione non & possibile ridurre il fe-
nomeno a una disputa giuridica sulla
qualificazione dei lavoratori, c'e in gioco
molto di piti.
La gig economy rappresenta, al di la dei
giudizi divalore, un nuovo modello dibu-

o dimostra la grande vitalita

di nuove iniziative di rap-
presentanza (spesso lontane dai
sindacati tradizionali e svilup-
patesi al di fuori del loro alveo)
che stanno nascendo in tutto il
mondo, come recentemente do-
cumentato in un rapporto del-
I'Organizzazione internazionale
del lavoro. In Italia c’¢ ancora
molta strada da fare per rag-
giungere la consapevolezza del-
le nuove sfide. E nel frattempo il
rischio e quello di incolpare la
tecnologia di tutti i mali, dimen-
ticandosi che essa € uno stru-
mento e non un fine, o di spera-
re nell’intervento normativo, co-

LAVORO: DOPO LA SENTENZA FOODORA

LIMPOSSIBILE

FAR WEST

FRANCESCO SEGHEZZI
E MICHELE TIRABOSCHI

siness che una parte sempre piu grande
del mondo imprenditoriale sta adottan-
do al fine di "alleggerire" il rapporto con
iproprilavoratori per risparmiare sui co-
stisia dal punto divista retributivo siasul
piano, pilt generale, dei diversi costi di
transazione che un rapporto di lavoro
comporta. Nulla di nuovo, nella sostan-
za:I'impresa capitalistica tradizionale ha
sempre avuto tra i suoi principi quello di
massimizzare i profitti riducendo i costi
ehainmolti casi, specialmente perlavo-
ri poco qualificati, individuato proprio
nel "costo del lavoro" un ostacolo im-
portante ai profitti. A questo fenomeno
il lavoro ha nel tempo risposto organiz-
zandosi e dandosi una rappresentanza,
dando vita a un contromovimento — per
usare il comcetto caro a Karl Polanyi-per
far valere i propri diritti e le proprie tute-
le, evolutesi anch’esse nel tempo. Il sin-
dacato cosi comelo conosciamo ha avu-
to il merito di riequilibrare cio che origi-
nariamente la rivoluzione industriale a-

»J: A _FRIIVIA

veva generato, e Ci e riuscito attraverso
tanti strumenti che ben conosciamo, pri-
mo tra tutti la contrattazione collettiva.
Da questa constatazione emergono do-
mande: le forme che la rappresentanza
prende oggisonoin linea con le nuove sfi-
de che provengono dai modelli di busi-
ness di molte imprese contemporanee?
1l sindacato costruito come controparte
dell'impresa novecentesca ha ancora
spazi di manovra al tempo della Quarta
rivoluzione industriale? Le domande so-
no retoriche, elarisposta e "no".

continua a pagina 2

T'IMPOSSIBILE FAR WEST

me se la regolazione di un feno-
meno molto disomogeneo e an-
cora poco conosciuto rispar-
miasse l'onere di immaginare
nuove forme di rappresentanza.
Vedremo cosa accadra sul fron-
te normativo, ma non possiamo
che augurarci che questa siauna
occasione per un rinnovamento
profondo di chi haa cuore gliin-
teressi e le tutele dei lavoratori,
oggi sicuramente messe a ri-
schio, come tante altre volte gia
in passato. E chiaro che tutto
questa sara possibile e utile se
le imprese stesse che fanno del-
la gig economy il loro modello

produttivo si renderanno con-
to che e nell’interesse comune
aprirsi al dialogo.

Il rischio, purtroppo niente af-
fatto teorico, e che invece cer-
te aziende si arrocchino sulle
loro posizioni, forti del fatto che
la situazione ancora difficile del
mercato del lavoro italiano
consente un tutto sommato fa-
cile "ricambio" ogni qual volta
dovessero sorgere problemi
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con i lavoratori impiegati. E
questa € una deriva, o se vole-
te un far west, che non ci pos-
siamo permettere.
Francesco Seghezzi
Michele Tiraboschi
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Riders, storico accordo con il Comune

Unico caso italiano, nasce la Carta dei diritti. Ma ora le aziende devono sottoscriverla

Domenica i Pony 2.0, i ra-
gazzi di tutta Italia che in bici
consegnano il cibo ordinato
su internet, si ritroveranno a
Bologna per la loro assemblea
nazionale. Lo scopo € scrivere
una Carta dei diritti, soprat-
tutto ora, dopo la sentenza di
Torino che li ha definiti lavo-
ratori autonomi. Una mano la
dara il Comune, 'assessore al
lavoro Marco Lombardo si &

impegnato a presentare la
Carta alle aziende che vorran-
no sottoscriverla. «Saremo i
primi in Italia»

apagina 11 Candioli

Pony 2.0, la Carta di Bologna
«Sicurezza, diritti, giusta paga»

[1 Comune: «La porteremo alle aziende». Lavoratori rider da tutta Italia

Se Torino poteva rappre-
sentare il punto di riferimen-
to per quello che, ad oggi, ¢
diventato un movimento na-
zionale che rivendica diritti a
tutti gli effetti, quello dei ra-
gazzi delle consegne a domi-
cilio, gli occhi ora sono pun-
tati su Bologna. Sotto le Due
Torri, dove domenica prossi-
ma si terra I'assemblea nazio-
nale di tutti i lavoratori su due
ruote della Penisola, per la
prima volta si é intrapreso un
percorso istituzionale per
provare a normare un settore,
prendendo spunto da cio che
sta accadendo in altre espe-
rienze europee.

Un iter, durato diversi mesi,
fatto di incontri e confronti
tra politici e rider, che fra
qualche settimana portera il
Comune, assieme ai sindacati
e ai fattorini, a sottoscrivere
una «Carta dei diritti fonda-
mentali del lavoro digitale nel
contesto urbano». Un primo
documento, non rivolto solo
ai ragazzi in bicicletta, senza
alcun tipo di vincolo per le
aziende che decideranno di
firmarlo, che sottoscrive nero
su bianco alcuni diritti base
dei lavoratori delle piattafor-
me digitali. Quelli che Marco

Lombardo, I'assessore al lavo-
ro, definisce come «standard
minimi di tutela sotto cui non
bisogna assolutamente anda-
rex». Dalla necessita, nel caso
dei fattorini, di garantire a
tutti un equo compenso, di
proteggere il rider promuo-
vendo alcuni tipi di assicura-
zione che coprano sia i diretti
interessati che i cittadini da
eventuali danni, ai diritti sin-
dacali e di informazione.

Un modo, come lo ha chia-
mato il Comune, per «supera-
re le zone grigie in tema di di-
gnita e sicurezza del lavoro».
«Non siamo contro le piatta-
forme del food delivery, che
in questi mesi ho incontrato,

ma anzi vediamo di buon oc-
chio la loro crescita. In qual-
che modo hanno contribuito
a dare una forma contrattuale
a quello che un tempo era il
lavoro nero. Vogliamo solo
rendere sostenibile ed equili-
brato questo tipo di impiego»
sottolinea Lombardo che non
si esprime sulla natura dei
contratti. Lo stesso tema sci-
voloso portato in tribunale a
Torino dai rider di Foodora: i
giudici, al contrario di quanto
sta accadendo in altri Paesi
europei, non hanno ricono-

sciuto la natura subordinata
dei fattorini, considerati co-
me lavoratori autonomi a tutti
gli effetti. «Vogliamo propor-
re degli standard minimi per
far crescere I'economia colla-
borativa senza scaricarne i ri-
schi sui rider, in questo caso,
0 su tutti coloro che operano
nell’ambito dell'economia di-
gitale. Parlare di contratti non
sarebbe stato utile ai fini della
negoziazione, e trovo assurdo
che si parli di questi temi solo
attraverso sentenze, e non ci
sia uno spazio a livello politi-
co. Mentre a livello nazionale
non esiste neanche una con-
trattazione collettiva su questi
tipi di impieghi».

Nelle prossime settimane il
Comune incontrera le azien-
de che decideranno se aderire
alla Carta dei diritti fonda-
mentali del lavoro digitale.
«Neanche le piattaforme ci
stanno a passare dalla parte
dei cattivi, soprattutto per via
dei danni di immagine. A Bo-
logna saremo i primi in Italia
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a creare un documento di
questo tipo, che prende spun-
to da diverse esperienze oltre-
confine».

Al contrario di quanto av-
viene nel Belpaese, il nostro,
secondo il sito Linkiesta che
ha confrontato i vari tipi di
contratto nei vari Paesi, € «il
peggior posto dove fare il ri-
der». Per volgere lo sguardo a
chi sta pili vicino a noi: in Ger-

mania, ad esempio, i fattorini
sono inquadrati come lavora-
tori subordinati, mentre in
Francia, anche se sono auto-
nomi, hanno paghe piu alte.
Francesca Candioli

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Progetti

Marco Lombardo
(Lavoro): vogliamo
standard minimi di
tutela anche per loro

™) P - a - I Ve ¥ T

In strada Uno det tantl rider che CONsegna a casa obo crdnato sul wed
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Il caso

Marco Bettazzi

rrivada Bologna la prima
A “Carta dei diritti
fondamentali del lavoro

UNA CARTA
IN DIFESA
DEIRIDERS

adomicilio.

digitale”, per «superare le
zone grigie in tema di dignita e
sicurezza del lavoro». L’hanno

firmata Comune, sindacati e
Riders Union Bologna, il
sindacato auto-proclamato dei
fattorini che consegnano cibo

pagina IX

Una carta dei diritti per i Riders

MARCO BETTAZZI

Arriva da Bologna la prima “Carta
dei diritti fondamentali del lavoro
digitale”, per «superare le zone gri-
gie in tema di dignita e sicurezza
dellavoro». L’hanno firmata Comu-
ne, sindacati e Riders Union Bolo-
gna, il sindacato auto-proclamato
chestarappresentando i 300 fatto-
rini che in citta consegnano a domi-
cilio il cibo per conto di piattafor-
me come Deliveroo, JustEat,
Sgnam o Foodora. Gli incontri con
le aziende per la presentazione del
documento sono gia iniziati e con-
tinueranno fino a maggio.
L’annuncioarrivail giorno dopo
la sentenza di Torino che ha dato
torto ad alcuni fattorini che si op-
pongono a Deliveroo, e alla vigilia
della prima assemblea nazionale
dei ciclofattorini che domenica
portera a Labas esponenti di Mila-

Accordo siglato

dal Comune con

le sigle sindacali
“Per superare le zone
grigie del lavoro”

no, Torino, Roma, Brescia, ma an-
che Bruxelles e Parigi. «Alla base
della Carta - scrivono Comune e Ri-
ders Union - c’¢ la presa d’atto che,
a prescindere dalla qualificazione
giuridica del rapporto di lavoro au-
tonomo o subordinato (temaal cen-
tro del processo di Torino, ndr) e
senza una regolamentazione con-
divisa, le nuove attivitd economi-
che che stanno emergendo attra-
verso l'uso di strumenti digitali
possono generare zone grigie che
ricadono sui lavoratori». E il caso
delle proteste di queste settimane
per il lavoro col maltempo, o gli in-
cidenti avvenuti ai riders.

Nella Carta si toccano dunque
temi come l'assicurazione per i la-
voratori, una paga oraria dignitosa
eil rifiuto del cottimo, un’indenni-
ta per le giornate di brutto tempo e
altri diritti come la manutenzione
dei mezzi e I’attrezzatura. oltre al

La protesta el Riders

rispetto della privacy dei lavorato-
ri e dei diritti sindacali. «La Carta
fissa sistemi di promozione per chi
firma e disincentivi per chi non la
rispetta - spiega I'assessore al Lavo-
ro, Marco Lombardo -. Noi voglia-
mo sostenere questa nuova econo-
mia, purché cisia rispetto del lavo-
ro. Per ora da parte delle aziende
non ho trovato muri». Non & esclu-
sa, a proposito didisincentivi, la co-
stituzione in parte civile del Comu-
ne ai processi in caso di incidenti
avvenuti a lavoratori senza assicu-
razione. «La Carta accoglie molte
delle nostre richieste - spiega un
portavoce di Riders Union -. La sen-
tenza di Torino non impedisce di
continuare la mobilitazione, il pia-
no giuridico non & I'unico esisten-
te. Non ci fermeremo». Stessa con-
siderazione di Cgil e Uil: «Non arre-
treremo sulla difesa dei diritti».
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LAVORO SARA SOTTOSCRITTA DA COMUNE, CGIL-CISL-UIL E RIDERS UNION

Pronta una carta per 1 diritti fondamentali dei fattorini in bici

SUPERARE le zone grigie in tema di dignita e
sicurezza del lavoro, garantendo ai lavoratori
delle piattaforme digitali i diritti di informazio-
ne, di protezione della persona e dei suoi beni
fondamentali in cui comprendere la salute e la
sicurezza sul lavoro e il trattamento dei dati per-
sonali e i diritti sindacali.

Sono i punti della ‘Carta dei diritti fondamenta-
li del lavoro digitale nel contesto urbano’ che il
Comune, Riders Union e i sindacati Cgil Cisl e

Uil si avviano a sottoscrivere. Alla base della
carta c’¢ la presa d’atto che, a prescindere dalla
qualificazione giuridica del rapporto di lavoro
(autonomo o subordinato) e senza una regola-
mentazione condivisa, le nuove attivita econo-

miche che stanno emergendo attraverso 'uso
di strumenti digitali, possono generare zone
grigie che ricadono sui lavoratori.

Uno degli esempi pit evidenti & quello fornito
dalle condizioni che i lavoratori delle piattafor-
me del delivery food denunciano in forma orga-
nizzata da alcuni mesi a Bologna attraverso l'or-
ganizzazione Riders Union.

Un tema tornato di attualita dopo la sentenza
del tribunale del lavoro di Torino, che ha re-
spinto il ricorso di sei rider di Foodora che ave-
vano intentato una causa civile contro la socie-
ta tedesca difood delivery, contestando I'interru-
zione improvvisa del rapporto di lavoro dopo
le mobilitazioni del 2016 per ottenere un giu-
sto trattamento economico € normativo.
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FOODORAG&C. Liniziativa domenica dopo la sentenza di Torino

“Rider di tutta Italia uniamoci”
A Bologna la prima assemblea

» ANDREA GIAMBARTOLOMEI

Torino

a sentenza di mercole-
dinon é stata un punto
diarrivo. Anzi. In tutta
Italiairider, queifatto-
rini in bicicletta che conse-
gnanociboadomicilio,sistan-
no organizzando per nuove
proteste e nuove azioni. Per-
ché se il verdetto torinese ri-
guardava soltanto sei colleghi
che hanno lavorato per Foo-
dora nei primi mesi di attivita
di questa azienda in Italia, da
alloramolte altre societasono
comparse: Deliveroo, Just
Eat, Nexive, UberEat,Glovo e
altre ancora, e in molti casi le
condizioni di lavoro non sono
migliori: paghe legate al nu-
mero di consegne, tempi
strettissimi, biciclette e ma-
nutenzioni a carico del lavo-
ratore, scarsasicurezza, molti
rischi e poche (o nulle) coper-
ture assicurative.
“Nonostante la differenza
dimarchiedicolori, allabase
sono tutti uguali”, spiega
Tommaso, 28enne che da un
anno consegna pizze, sushi
(ma anche i tortellini in bro-
do) in bicicletta a Bologna e
preferisce non fornire altre
informazioni su di sé. E uno
degli animatori della Riders
Union di Bologna che ha or-
ganizzato la prima assemblea
nazionale per i forzati delle
due ruote.

APPUNTAMENTO domenica
mattina nel nuovo spazio del
centrosociale La-Basinvicolo
Bolognelli 2. Qui arriveranno
rider da tutta Italia: da Torino
e Milano soprattutto, ma an-
che da Roma, Firenze, Mode-
na e Brescia. “Tutto € nato in
modo spontaneo - racconta
Tommaso - Durante il lavoro,
in attesa fuoridailocali o nelle
piazze, con i colleghi di altre
piattaforme ci confrontavamo
sulle condizioni di lavoro”.
Creano le prime chat e orga-
nizzano le prime assemblee e
uscite pubbliche. Il punto di
nonritornoavviene ametano-
vembre: “Nonostante le nevi-
cate le aziende volevano che
lavorassimo e abbiamo prote-
stato. Abbiamo ottenuto em-
patia e costretto il Comune di
Bologna a prendere le nostre
parti. Si é fatto garante per un
tavolo cittadino tra rider e so-
cieta”.Nelfrattempoil 21 mar-
zo un ragazzo ha avuto un
bruttoincidente controunau-
tobus mentre portava delle
pizze, per fortuna senza gravi
conseguenze ma comunque
unepisodioche éunchiarose-
gnale della scarsa sicurezza e
degli alti rischi corsi dai rider
per consegnare cibi a domici-
liointempirecord. Lacollabo-
razione tra la giunta di Virgi-
nio Merola e i fattorini in bici
ha portatoieri al’emanazione
della “Carta dei diritti fonda-

mentali del lavoro digitale nel
contestourbano”conlaRiders
Union eisindacati confedera-
li. L’intenzione ¢ quella di re-
golamentare le “zone grigie
che ricadono sui lavoratori” e
di “farsi parte attiva per un
confronto costruttivo con le
piattaforme digitali”. “Voglia-
mo vedere quante aziende si
siederanno al tavolo”, com-
menta speranzoso Tommaso.

Anche a Milano il Comune
ha deciso di fare da mediatore
tra le aziende della gig econo-
myeirider: “Stiamolavorando
per un primo incontro tra le
parti, per trovare assieme la
stradagiustaper daredellere-
gole a un settore in crescita”,
annunciava I'assessore Cristi-
na Tajani a Repubblica a fine
marzo. Nel capoluogo lom-
bardo, nel frattempo, lalottasi
¢ fatta sentire ed € entrata an-
che in luoghi simbolici, come
la Fondazione Feltrinelli:
martedi nel corso dell’incon-
tro “Algoritmi e cooperazio-
ne:lesfideperillavoroal tem-

po della gig economy” alcuni
rider sono entrati per prote-
stare contro il country mana-
ger di Deliveroo, Matteo Sar-
zana.“Quellochechiediamoe
il riconoscimento della su-
bordinazione. Basta parlare
di lavoratori autonomi, pre-
stazioni occasionali e colla-
borazioni - ha spiegato uno
dei manifestanti —. Tutti i di-
ritti e le tutele garantite ad al-
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tri lavoratori vengano appli-
cate a loro attraverso un con-
tratto nazionale”.

DELIVEROO¢statapresadimi-
raanchedalle proteste dialcu-
ni fattorini di Torino, dove
nell’autunno del 2016 ci sono
state le prime manifestazioni
contro Foodora: “Fino a qual-
che tempo fa Deliveroo sem-
brava l’anti-Foodora - spiega

Lascheda =" SENTENZA « (Y 8 o
Il Tribunale Mai P!I.I Sfl"l.ltt.atl

= PROTESTE  dellavoro Accordicon la giunta

Nel 2016 di Torino ha Merola. il 1° maggio

alcuni stabilito, in . '

lavoratori una sentenza Pride sotto la Mole

Foodora digomifa, — @ajn corteo di Milano

protestano cheifattorini

perun non sono

trattamento dipendenti ma

economico lavoratori

piliequo.In6 autonomi.

fanno causa L'azienda pud

all'azienda licenziarli

tedesca inogni

lamentandoil momento

licenziamento

improvviso

un’attivista —, ma poi la situa-
zione e peggiorata con I'intro-
duzione del cottimo e di clas-
sifichedeiriderincuiimigliori
hanno la precedenza nei tur-
ni”. Nonostante la sentenza di
mercoledi sera, che non rico-
nosce aseiex rider di Foodora
risarcimenti per l'ingiusto li-
cenziamento e la violazione di
norme per la privacy e la sicu-

rezza, a Torino ricominciano
le proteste e il 1° maggio cisara
ilRider Pride,mentreaMilano
irider apriranno il corteo.
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SI PARTE DA BOLOGNA
Il sindacato
delragazzi
di Foodora

FRANCO GIUBILEI
CORRISPONDENTE DA BOLOGNA

ologna si candida
B a capitale dei diritti

dei rider, proprio
mentre a Torino questi
lavoratori incassano
una sconfitta in tribuna-
le. E sotto le Due Torri
che & nato il primo sin-
dacato di categoria, Ri-

ders Union, ed & sem-
pre qui che domenica
andra in scena la prima
assemblea nazionale
dei fattorini 4.0.
CONTINUA APAGINA 13

LITALIA CHE CAMBIA

E nasce il sindacato dei rider
“Vogliamo malattia, ferie

e assicurazione sugli incidenti”

Da Bologna la proposta di una carta dei diritti
Domenica la prima manifestazione nazionale

il caso

FRANCO GIUBILEI
CORRISPONDENTE DA BOLOGNA

SEGUE DALLA PRIMA PAGINA

ente che riceve gli or-
dini via app sullo
smartphone e deve

scattare in bici per portare i
pasti a domicilio ed entro
tempi certi, pena il declassa-
mento e la diminuzione del
lavoro. Secondo Riders
Union, il controllo attraverso
la geolocalizzazione da parte
delle aziende - una decina al-
meno fra grandi e piccole, fra
cui Deliveroo, Foodora, Glo-
vo, JustEat, Sgnam, MyMe-
nu - é asfissiante, e sgarrare
sui tempi di consegna equi-

Primo Piano

vale a essere penalizzati e a
lavorare meno.

Le garanzie per i fattori-
ni in bicicletta sono ridotte
al lumicino, tanto che il Co-
mune di Bologna, dopo uno
sciopero dei rider locali, ha
proposto una Carta dei di-
ritti fondamentali del lavo-
ro digitale e ’ha sottoposta
a Riders Union, sindacati
ufficiali e controparti. Il do-
cumento sara presentato
domenica all’assemblea e,
se sara accettato da lavora-
torie aziende, potra servire
da modello per una contrat-
tazione su scala nazionale:
«Prevede una serie di ga-
ranzie su standard minimi
di sicurezza, copertura assi-
curativa per i danni subiti
dairider in caso di incidente,
che sono del tutto assenti, in-

dennita integrative per con-
dizioni meteo avverse, tutela
della privacy, diritto a un
compenso equo e dignitoso -
spiega 'assessore al lavoro,
Marco Lombardo -. I rider
sono considerati lavoratori
autonomi, ma l'autonomia
non esiste dal momento che,
una volta arrivato l'ordine
sullo smartphone, vengono
geolocalizzati e sono tenuti a
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Ogni giorno rischiamo la vita:
costretti a fare manovre
imprudenti per rispettare|
tempi della consegna

consegnare entro mezz’oray.

Tommaso ha 28 anni e fa
consegne in bici a Bologna co-
me secondo lavoro, per arro-
tondare il compenso di un al-
tro impiego part-time: «Ab-
biamo dato vita a “Riders
Union” lo scorso autunno,
unendoci fra lavoratori di va-
rie piattaforme, internazio-
nali e locali. Solo a Bologna
siamo circa trecento, noi co-
me “sindacato” riusciamo ad
aggregare un’ottantina di
persone. Ora stiamo esten-
dendo la rete ad altre realta,
da Torino a Milano, da Firen-
ze a Romay.

In citta i raider hanno gia
fatto scattare due scioperi: il
primo a novembre e I'ultimo
lo scorso febbraio, quando la
nevicata ha reso le strade
particolarmente pericolose

Tommaso

Fattorino di 28 anni

di Bologna

per le biciclette. Sempre a
febbraio, i fattorini di Glovo si
erano fermati per due ore per
protestare contro «la paga a
cottimo, il rating, il sistema di
classificazione per cui chi
consegna in ritardo lavora
menoy», ma anche per ottene-
re «l’assicurazione su infortu-
ni e malattia», come recitava
il volantino.

Uno dei punti centrali delle
rivendicazioni & proprio que-
sto, dato che peridanni subiti
sul lavoro non é previsto ri-
sarcimento: «Per rispettare i
tempi, siamo costretti a com-
piere manovre imprudenti -
racconta Tommaso - Un no-
stro collega e stato aggancia-
to da un autobus ed é finito in
ospedale per due giorni.
L’azienda lo ha rimborsato
pagandogli il lavoro di due se-

3000

fattorini
Quelli che ogni giorno

consegnano
cibi caldi in bicicletta

rate, ma poi la convalescenza
& durata un mese e per quel
periodo non ha avuto un sol-
do. Ecco perché chiediamo la
copertura assicurativa e un
contratto subordinato o para-
subordinato, in modo che en-
tri in gioco I'Inaily.

Naturalmente al centro
della vertenza c’¢ anche
I’aspetto economico: «La pa-
gain mediaoscillafraibsei?7
euro all’ora, ma le multina-
zionali vanno verso il cotti-
mo, con compensi da 5 euro
all’ora piu 1,20 euro a ogni
consegna. L’algoritmo calco-
la i tempi, se non li rispetti
scendi nel rating e lavori
sempre meno, fino a essere
estromesso».

~(

euro

Il compenso medio a ora

che viene riconosciuto
aogni fattorino

Leconomia
su due ruote

Sono una decina

le aziende che
basano il loro

business sul voro

dei rider nelle
principali citta
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el I SO0 OGN

Sezione: ECONOMIA, ECONOMIA LOCALE

Il «riders pride» parte dalle Due Torri

Gli stati generali dei ciclo-fattorini negli spazi di Labas: le nostra battaglie continuano

Bolognetti i ciclo-fattorini ri-
lanceranno una battaglia che,
almeno a Bologna, ha avuto
aperture.

Si troveranno da tutta Italia
per continuare la battaglia per
avere garanzie e diritti di cui
sono privati. I riders si danno
appuntamento a Labas, il
prossimo 15 aprile, per trova-
re un coordinamento e orga-
nizzare le iniziative per il pri-
mo maggio. «Sara il riders
pride, il nostro movimento
non vuole fermarsi», dicono
in coro. Negli spazi di Vicolo

apagina 8 Candioli

La battaglia dei riders riparte da Labas
Gli stati generali in Vicolo Bolognetti

di Francesca Candioli

Gli apripista furono i rider
di Torino. Era l'ottobre di due
anni fa, quando per la prima
volta in Italia i fattorini del ci-
bo d’asporto decisero di scio-
perare. Da allora il giro d’affa-
ri legato al mondo del food
delivery ¢ aumentato, ma allo
stesso tempo, a cominciare
dall’esperienza del capoluo-
go piemontese, tra le fila dei
rider é cresciuto un movi-
mento di lavoratori in cerca
di diritti e tutele.

Di tutto questo, e del fare
rete tra le citta cardine della
nuova ondata di protesta, Mi-
lano, Torino e Bologna, se ne
parlera la prossima domeni-
ca, 15 aprile, nella seconda as-
semblea nazionale delle e dei
rider. In programma al Labas,
invicolo Bolognetti 2, a parti-
re dalle 10.30. Nello spazio
dove a fine febbraio ¢ stata al-

lestita «LaBike»: un luogo
che funge da dopolavoro e ri-
storo per i fattorini, dove ri-
posarsi tra un turno e l'altro e
conoscersi. L'appuntamento,
preceduto dal primo incon-
tro nazionale a dicembre a
Cavallerizza, uno spazio auto-
gestito di Torino, si terra sot-
to le Due Torri, nell'unica cit-
ta dove, al momento, si sta
sperimentando la contratta-
zione metropolitana. La poli-
tica, in questo caso, ha voluto
ascoltare le richieste dei fat-
torini locali, che a novembre
hanno dato vita a un loro sin-
dacato interno, la Riders
Union Bologna con una ses-
santina di membri attivi.
Almomento la discussione
tra i ragazzi, le aziende e le
istituzioni € ancora in corso,
ma é solo una delle strade in-

traprese dai lavoratori del fo-
od delivery per provare ad au-
to-organizzarsi ed essere ri-
conosciuti come dipendenti
a tutti gli effetti. «Sara una
giornata di discussione e
condivisione collettiva, dove
conoscere e imparare da altre
esperienze — spiegano i ri-
der del posto, pronti ad acco-
gliere i colleghi che arrive-
ranno nel capoluogo da tutta
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Italia —. Durante questi mesi
€ apparso sempre piu chiaro
che nonostante le difficolta e
le intimidazioni il nostro mo-
vimento non pud e non vuole
fermarsi. Anzi, ora ha biso-
gno di fare un passo in avanti
per provare a diffondere il
pit possibile pratiche e riven-
dicazioni, cosi come a mette-
re insieme i lavoratori delle
diverse citta. In questi mesi
tanti ci hanno scritto per
chiedere informazioni o aiu-
to, altre volte per supportarci
e incoraggiarci ad andare
avanti».

L'obiettivo della giornata di
domenica ¢ anche quello di
progettare, in vista del primo
maggio, la giornata del Ri-
ders Pride, con diverse azioni
dislocate nelle varie citta ita-
liane ed europee, compresa

BOIOgn a dove si sta organiz- S©Okl>;ﬁoouznone RISERVATA
zando una grande festa, an-
cora da definire, da inserire
tra gli appuntamenti della
giornata. «Oggi i servizi di fo-
od delivery sono in forte
espansione, nonostante ci si-
ano state importanti mobili-
tazioni che hanno portato al-
la ribalta del dibattito pubbli-
€o queste nuove economie —
sottolineano —. A Bologna si
continua ad assumere, anche
in un periodo come questo
dove, in genere con l'arrivo
del caldo, il lavoro diminui-
sce naturalmente. Per questo
dobbiamo continuare a man-
tenere alta l'attenzione, e fare
rete tra le diverse con le citta
capofila € solo un primo pas-

Inlotta

| fattornind del
<o dasporno
chiedono da
tempo tutele
o dritts,

a Bologna

& iniziato

un percorso
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di Olivio Romanini

Negli ultimi anni, il lunedi
pomeriggio, quando si riuni-
sce il Consiglio comunale ar-
riva sempre qualcuno a prote-
stare: maestre, accertatori del
traffico, taxisti, comitati, resi-
denti e I'elenco potrebbe con-
tinuare. E ogni volta vicino a
quelli con i cartelli in mano ci
sono i consiglieri della Lega e
dei Cinque Stelle. Gli stanno
vicino, li ascoltano, anche a
costo di fare figuracce come
quella di qualche consigliere
che, dopo aver a lungo appog-
giato il comitato contro il Pas-
sante Nord proponendo come
alternativa il Passante di Mez-
70, 0ggi appoggia il comitato
contro il Passante di Mezzo. Il
merito non c’entra necessa-
riamente, conta esserci, dare
I'impressione a certi mondi
che si sentono dimenticati
che li ascolti.

Quello che € successo negli
ultimi anni a Palazzo d’Accur-
sio € una piccola storia che
spiega in parte il risultato del-
le Politiche e poco importa se
le ragioni per le quali certe ca-
tegorie si sentono tagliate
fuori vengono da lontano,
dall’Europa e dal mondo. Solo
alla fine si potranno unire i
puntini, ma la cosa interes-

DOPO LA SCONFITTA

EIDEM TORNANO
TRA IL «<POPOLO»

di Olivio Romanini
[ riders, i pendolari con il
ponte del Po chiuso, quelli
della ferrovia Porrettana, i vi-
gili del fuoco, i poliziotti, la
cucina dell'ospizio, i taxisti. Il
Pd da queste parti, dopo la
sberla elettorale, torna ad oc-
cuparsi dei «dimenticati» che
gli hanno voltato le spalle.
apagna3

sante che sta avvenendo in
questi giorni, almeno da que-
ste parti, € che il partito uscito
sconfitto dalle elezioni, il Pd,
ha cominciato a fare la stessa
cosa: sta provando a occupar-
si di quelli che aveva dimenti-
cato, quelli che in America
chiamano «forgotten men» e
che hanno votato Trump.
«Mentre noi raccontavamo il
sogno globale — ha detto il
neosegretario, Maurizio Mar-
tina — i cittadini piu fragili
domandavano protezione».
La cosa interessante ¢ che
questo processo € iniziato vo-
lontariamente, dal basso, ca-
SO per caso, € non sembra il
frutto di una strategia politi-
ca. Qualche esempio? Il primo
caso emblematico da segnala-
re riguarda I'assessore Marco
Lombardo. Di fronte alla noti-
zia dellincidente di un rider
in via Marconi che stava con-
segnando il cibo, ha detto:
«Indipendentemente dalle
cause dell'incidente ¢ grave
che lui, come molti altri, non
abbia un’assicurazione a sua
tutela». Facile pensare che il
Pd alle ultime politiche non
sia stato il partito piu votato
tra i rider e il messaggio di
Lombardo parla a questa cate-

Dai pendolari ai pompieri
Seduto all' opposizione
il Pd «riscopre» gli scontenti

La strategia per recuperare i consensi dopo la batosta elettorale

goria, 0ggi molto richiesta ma
pagata male, quando va bene.
Un altro esempio? Il deputato
del Pd Andrea De Maria e la
consigliera Elena Leti che so-
no scesi in strada al fianco
della protesta dei vigili del
fuoco. «Non possiamo ricor-
darci di loro solo quando ne
abbiamo necessita», ha detto
Leti. Ma soprattutto, nel Pd, si
riscopre il sottile piacere di fa-
re 'opposizione al governo
che verra. Da poche ore non ¢
piu colpa del Pd se le cose non
vanno. E deve essere per que-
sto che l'altro giorno sempre
De Maria ha rilanciato la pro-
testa del Siulp, il sindacato di
polizia, per la poca attenzione
data nella composizione or-
ganica del corpo a Bologna.
Ma gli esempi sono tanti. Si
riparte a ricostruire anche
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dalle piccole cose, come Calvano, ha spedito alla presi- cianti le cui condizioni di vita
I'inaugurazione della cucina dente del Senato Maria Elisa- sono assimilabili a forme di
di un'ospizio a Molinella, co-  betta Casellati per chiederle, sottoproletariato». Il Pd sem-
me ha fatto la presidente della  anche per le sue origini ferra- bra provare a riconnettersi
Direzione del Pd Giuliana Sa-  resi, un interessamento perli- con questi mondi. E farlo dal-
battini. E come non ricordare  mitare i disagi ai cittadini per I'opposizione puo essere pure
che I'assessore Irene Priolo ha  ]a chiusura del ponte sul Po piu semplice.

accettato di fare un giro di tra Ferrara e Occhiobello. Per

notte con i sempre bistrattati ~ dirla con la presidente del-  La letteraa Roma
taxisti o cheil capogruppodel = I'Assemblea regionale Simo- || Pd ha scritto al

Pd in Regione Stefano Calian- netta Saliera la sconfitta del presidente del Senato

dro ¢ intervenuto per segnala-  pd ¢ dovuta al «taglio del cor- ,
re i disservizi dei pendolari  done ombelicale con i propri  P€r il ponte sul Po tra

della linea ferroviaria Porret- mondi di riferimento: giova-  rerrara e Occhiobello
tana? Ma che qualcosa sia nij, studenti, precari, mondo
cambiato lo dimostra, piu di  della scuola, redditi fissi e
tutto, una lettera che il segre-  quella serie di piccole e medie
tario regionale del Pd, Paolo  imprese, artigiani, commer-

Malessere | vigh del fuoco, | rider ¢ | pendolan sono alkune della categone finite nell'orba demacratica post veto
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La trattativa

| fattorini in bici
“Food Pony

non garantisce
miglioramenti”

Ok al dialogo con i lavoratori e
col Comune, ma per ora niente
miglioramenti per i fattorini. E
questo I’esito di un incontro tra i
lavoratori e una delle aziende at-
tive a Bologna, la Food Pony, che
lavora in appalto per JustEat. A
dare notizia dell’esito («Una fu-
mata grigia») & Riders Union Bo-
logna, il sindacato auto-procla-
mato che sta cercando di rappre-
sentare le richieste dei 300 ci-
clo-fattorini della citta, che con-
segnano a domicilio il cibo ordi-
nato online per piattaforme co-
me Deliveroo, Glovo, Sgnam e
Foodora. «Food Pony si € mostra-

ta disponibile a dialogare coi la-
voratori e a incontrare 'ammini-
strazione ma ha mostrato chiusu-
rasulle richieste dei rider per mi-
gliorare le condizioni di lavoro,
appellandosi alle difficolta di
mercato - denuncia il movimen-
to - Ci aspettiamo che faccia an-
chedei primi passiin questo sen-
so. Noi continueremo a mobili-
tarci». = m. bett.

Un incontro ded aciofatiornn
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« Fattorino in bici travolto dal bus esplode la rabbia degli sfruttati = Fattorino in bici travolto da un bus ...

+ Scontro bus-portapizze Serve un'assicurazione
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Incidente in via Marconi

Rider travolto da un autobus. E polemica

Un rider investito da un autobus in via Marconi. Un incidente, per fortuna non grave, che
riaccende le polemiche per le mancate tutele di questi lavoratori. L'assessore Lombardo
invoca «l'assicurazione» per i fattorini. La Cgil chiede «provvedimenti urgenti».

apagna 9 Balbi

i

Bus investe un cidofattorino
Lombardo: «Tutele per iriders»

Comune e sindacati chiedono piu diritti e sicurezza per i lavoratori in bici

328-135-080

Un incidente in via Marconi
riaccende il dibattito sui ri-
ders che insorgono al grido di
«Non aspetteremo il morto» e
incassano la solidarieta di sin-
dacati e Palazzo d’Accursio,
uniti nella richiesta di mag-
giori diritti per i ciclofattorini
di Bologna.

Tutto ha inizio attorno alle
21 di mercoledi sera quando
un rider pakistano di 46 anni

si scontra con l'autobus di
Tper della linea 97 che viaggia
in direzione Lame. Secondo la
Polizia municipale il ciclista si
era appena immesso in via
Marconi da Largo Caduti del
Lavoro quando si € scontrato
con il bus. A quel punto, se-
condo la versione dell’azienda
di trasporti, 'autista, che viag-
giava a velocita limitata, lo ha
visto «sbucare all'improvviso
da destra mentre attraversava

la corsia dei bus» e avrebbe
tentato di scansarlo sterzando
a sinistra ma senza riuscire ad
evitare I'impatto. Cosi il fatto-
rino sarebbe stato colpito alla
spalla sfondando il parabrez-
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za del mezzo. Sbalzato a terra,
il rider € stato trasportato al
pronto soccorso con un codi-
ce di media gravita. Anche
due passeggeri dell’autobus
sono rimasti feriti lievemente:
un italiano di 50 anni e un
marocchino di 55, portati in
ospedale per accertamenti.
Ancora nessun provvedimen-
to ¢ stato preso verso Tper che
dichiara di non aver subito né
il sequestro del mezzo né al-
cun tipo di sanzione, e assicu-
ra che il conducente del bus é
risultato negativo all’alcol test
a cui é stato sottoposto.
Sull’asfalto, nel luogo del-
I'incidente, accanto alla bici
del fattorino anche i cartoni
delle pizze, un'immagine rite-
nuta emblematica per il col-
lettivo «Riders Union Bolo-
gna», che lo scorso 23 febbra-

io aveva incrociato le braccia
per chiedere maggiori tutele
peririders che lavorano perle
piattaforme di food delivery.
Sui social network hanno par-
lato di «scena da brividi» e ag-
giunto: «Non € piu possibile
mettere in pericolo la nostra
vita per fare delle consegne».
La richiesta dei riders e
sempre quella di maggiori tu-
tele: «Vogliamo urgentemen-
te garanzie dalle istituzioni
cittadine, dalle piattaforme e
dai ristoranti: bisogna ricono-
scere il prima possibile a tutti
i rider la copertura assicurati-
va obbligatoria e la fornitura
dei dispositivi di sicurezza
minimi per poter lavorare in
un ambiente ad elevato ri-
schio». Lanciano un altro ap-
pello all'amministrazione af-
finché intervenga sul fronte

Lerichieste

Alle piattaforme i riders
chiedono coperture
assicurative e
dispositivi di sicurezza

della mobilita urbana. Da Pa-
lazzo d’Accursio non si é fatta
attendere la presa di posizio-
ne dell’assessore al Lavoro
Marco Lombardo che ha af-
fermato: «Indipendentemen-
te dalle cause dell'incidente &
grave che lui (il rider ferito
ndr), come molti altri, non
abbia un’assicurazione a sua
tutela. Non si puo rischiare la
vita durante il lavoro e questo
tipo di incidenti vanno quali-
ficati come incidenti sul lavo-
ro € non sinistri stradali».
Lombardo ha poi insistito sul-
I'urgenza di arrivare alla firma
della «Carta dei diritti fonda-
mentali del lavoro digitale nel
contesto urbanoy, iter attiva-
to dal Comune di Bologna,
primo in Italia. «Tra gli stan-
dard minimi di tutela previsti
dalla Carta rientra il “diritto
alla salute e alla sicurezza dei

Marco [ sindacati
Lombardo L'incidente
Nonsipuo  capitato
rischiarela  mercoledi
vitadurante  dimostra in
il lavoro e maniera
questotipo  drammatica
diincidenti  la necessita
vanno di garantire
qualificati la sicurezza
come di tutti i
incidentisul  lavoratori
lavoro e che operano
non come in contesti
sinistri ad alto
stradali, a rischio,
prescindere  come la
dalle cause  strada

lavoratori e dei collaboratori”
con I'impegno a sottoscrivere
a carico delle piattaforme di-
gitali “un’assicurazione che
copra i rischi di infortunio e
malattie sul lavoro”» ha sotto-
lineato Lombardo. L’assesso-
re spiega che dopo le modifi-
che e integrazioni della bozza
presentata nell'ultima riunio-
ne a riders e sindacati si arri-
vera alla sottoscrizione della
«carta» e a quel punto vi sara
I'incontro con le piattaforme
digitali. Ieri a sostegno dei di-
ritti dei lavoratori, sia dell'au-
tista Tper, che dei riders, ¢ ar-
rivato anche il messaggio di
solidarieta della Filt Cgil che
reclama «urgenti risposte» in
materia.

Claudia Balbi
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Fattorino in bici travolto dal bus
esplode la rabbia degli sfruttati

Il ragazzo delle pizze ha sfondato il parabrezza, ricoverato in ospedale. “Rischiamo la vita”

La bicicletta per terra, il para-
brezza dell’autobus in frantumi,
i cartoni delle pizze sparsi sull’a-
sfalto. Un nuovo incidente che
ha coinvolto un fattorino a due
ruote, mercoledi sera in via Mar-
coni, riaccende il dibattito su
questi lavoratori, che operano
per le piattaforme online di con-
segne a domicilio. Ricoverato in
medicina d’urgenza, il fattorino
non e in pericolo di vita. «Non

aspetteremo il morto», protesta
ilmovimento Riders Union Bolo-
gna, il “sindacato” auto-procla-
mato che sta cercando di rappre-
sentarli e ora chiede «urgente-
mente garanzie a istituzioni,
piattaforme e ristoranti», tra cui
una copertura assicurativa e i di-
spositivi di sicurezza necessari.
E il Comune interviene al loro
fianco.

BETTAZZI, pagina I1

Fattorino in bici
travolto da un bus
“Rischiamo la vita”

MARCO BETTAZZI

La bicicletta per terra, il parabrez-
zadell’autobus in frantumi, i carto-
ni delle pizze sparse sull’asfalto.
Un nuovo incidente che ha coinvol-
to un fattorino a due ruote, merco-
ledi sera in via Marconi, riaccende
il dibattito su questi lavoratori,
che operano per le piattaforme on-
line di consegne a domicilio. Rico-
verato in medicina d'urgenza, il fat-
torino non ¢& in pericolo di vita.
«Non aspetteremo il morto», prote-
sta il movimento Riders Union Bo-
logna, il “sindacato” auto-procla-
mato che sta cercando di rappre-
sentarli e ora chiede «urgentemen-
te garanzie a istituzioni, piattafor-
me e ristoranti», tra cui una coper-
tura assicurativa e i dispositividi si-
curezza necessari. E il Comune in-
terviene al loro fianco. «Al dila del-
le responsabilita non si puo rischia-
re lavita durante il lavoro — spiega
I'assessore Marco Lombardo — que-
sto tipo di incidenti vanno qualifi-
cati come infortuni sul lavoro e
non come sinistri stradali».

Irider, o ciclo-fattorini, sono cir-
ca 300 a Bologna e lavorano in bici
0 in scooter per piattaforme come
JustEat, Sgnam, Glovo, Deliveroo o
Foodora. Gestiti tramite app sul te-
lefono, consegnano il cibo ordina-
to online dai clienti e vengono pa-
gati sia con una paga oraria (tra i 4
ei7euro 'ora) che con premi per il
numero e la rapidita delle conse-
gne. L’incidente di mercoledi sera
ha coinvolto un ragazzo pachista-
no che lavora per un locale solo
convenzionato con JustEat. «Ma il
lavoro € uguale al nostro», spiega-
no da Riders Union. L’autista della
linea 97 I'ha visto sbucare sulla pre-
ferenziale da destra e non é riusci-
to a evitarlo. E non € stato nemme-
no I'unico incidente di mercoledi:
un fattorino in bici ha investito
una signora in via San Felice ed &
scappato quando hanno chiamato
ivigili urbani.

«Non & possibile mettere in peri-
colo la nostra vita per fare delle
consegne, Servono assicurazioni e
sicurezza — protesta Riders Union
—Rivendichiamo questo con anco-
ra piu forza perché JustEat impo-

ne ai locali contratti che minano la
possibilita di garantire minime
condizioni di sicurezza. Le azien-
de che non rispettano queste nor-
me — concludono —non possono la-
vorare a Bologna». A fianco dei ri-
dersintervengono ancheisindaca-
ti. «E un vero e proprio infortunio
sul lavoro —spiega Carmelo Massa-
ri, della Uil — bisogna intervenire
subitoa Bologna e in Italia con nor-
me certe». Massima solidarieta «al
rider e all’autista del bus» arriva

dalla Filt Cgil, la sigla dei trasporti:
«La difficile convivenza tra auto-
busebiciclette in citta € un proble-
ma da noi piu volte sollevato, che
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Flashmobin

Frassinago

Asinistra, i genitori
deglistudenti delle
scuole divia Ca

selvaticae
Frassinago,

hanno “risolto”

il problema

disegnando una
pista ciclabile fittizia

lungolacar

Hanno protestato
cosi, con un atto
simbolico contro
il Comune perle
multe alle mamme

in bicicletta
controman

reclamarisposte urgenti di proget-
tazione della mobilita da parte del
Comune». Mentre proprio il Comu-
ne rivendica di essere «il primo in
Italia» ad aver avviato un confron-
to con i lavoratori, i sindacati e le
aziende del settore, proponendo a
tutti un documento che fissi rego-
le minime di convivenza. «Abbia-
mo proposto una Carta dei diritti e
aspettiamo il parere di sindacati e
fattorini, poi convocheremo le
aziende — spiega |'assessore Lom-
bardo —illavoro dev’essere di qua-
lita. Stiamo ragionando su come
poter rafforzare e far rispettare gli
obblighi che entreranno nella Car-

tar.
1
wm !

. ‘
Lad

—— -
ieri

reggiata.

0.

Non & escluso, quindi, che ci
possano essere sanzioni per le
aziende inadempienti. «Non biso-
gna fare di tutta I'erba un fascio —
si difende Giovanni Cavallo, uno
dei fondatori della Sgnam di Bolo-
gna, che conta 130 fattorini — Noi
abbiamo due assicurazioni, una su-
gli infortuni e una peridanni a ter-
zi, siamo gia quelli che pagano me-
glioicollaboratori e presto propor-
remo loro dei contratti».

L’incidente avvenuto

di sera in via Marconi

Il ragazzo delle pizze
ricoverato in ospedale
Polemica sulla sicurezza
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Scontro bus-portapizze
«Serve un’assicurazione»

SUBITO la copertura assicurativa per i ciclofattorini. E 'appello che
da piu parti si ¢ levato subito dopo I'incidente che, mercoledi sera, ha
visto coinvolto un portapizze pakistano di 46 anni e un mezzo Tper
della linea 97, in via Marconi. Il ciclista, portato al pronto soccorso con
un codice di media gravita (feriti lievi pure due passeggeri del bus),
stava effettuando delle consegne quando € avvenuto lo scontro con il
mezzo Tper diretto verso piazza Malpighi. Subito il gruppo Riders
Union Bologna, che rappresenta chi esegue le consegne in bicicletta, ha
stigmatizzato I’accaduto sui social network. «Il collega ne & uscito ille-
$0, ma non & piu possibile mettere in pericolo la nostra vita per fare
consegne — hanno scritto su Facebook —. Di fronte all’ennesimo episo-
dio, vogliamo urgentemente garanzie dalle istituzioni cittadine, dalle
piattaforme e dai ristoranti: bisogna riconoscere ai rider la copertura
assicurativa obbligatoria e la fornitura dei dispositivi di sicurezza mini-
mi». Sul caso ¢ intervenuta anche la Filt Cgil: «La difficile convivenza
tra autobus e biciclette a Bologna € un problema che abbiamo sollevato
piu volte e che reclama risposte urgenti». Ed € arrivata anche una presa
di posizione da parte del Comune. «Non si puo — ha detto ’assessore al
lavoro Marco Lombardo — rischiare la vita durante il lavoro e questo
tipo di incidenti vanno qualificati come incidenti sul lavoro e non sini-
stri stradali».
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Cibo a domicilio: il consiglio
si schiera con i ‘pony express’

IL CONSIGLIO comunale in-
vita il sindaco e la Giunta «ad
adoperarsi per trovare un’inte-
sa tra riders e piattaforme digi-
tali affinché vengano garantiti
la sicurezza e i diritti dei lavo-
ratori anche tenendo conto di
condizioni meteorologiche av-
verse». E, nell’attesa, bisogna
«trovare una soluzione ammi-
nistrativa che permetta al Co-
mune di tutelare la sicurezza

dei lavoratori nella fase di con-
segna del cibo a domicilio». So-
no le richieste che I’aula ha for-
mulato approvando all’unani-
mita, ieri, un ordine del giorno
presentato da Raffaele Persia-
no (Pd). La presa di posizione
del Consiglio arriva dopo le di-
verse proteste messe in campo
dai pony express che consegna-
no il cibo a domicilio (riders,

appunto). Fiducioso I’assesso-
re Marco Lombardo: «Credo
ci possano essere le condizioni
per trovare una soluzione».
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« | fattorini in bici "Stop al servizio™ E il Comune li appoggia
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« | fiocchi al Nord, disagi e scuole chiuse
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Treni in ritardo e voli cancellat,
ma in citta la «macchina» funziona

Forti disagi in stazione e al Marconi, slavina su una provinciale in
Appennino. Bonaccini non esclude di dichiarare lo stato d' emergenza

Attesa da giorni, la neve ¢
caduta ieri su tutta I'Emilia-
Romagna piu abbondante del
previsto. Il governatore Stefa-
no Bonaccini ha gia chiesto lo
stato di mobilitazione del ser-
vizio nazionale della Protezio-
ne civile per far fronte ad altre
eventuali necessita, puntando
cosi ad aumentare le forze
messe in campo dall’agenzia
regionale per le calamita dal
21 febbraio scorso. Non solo,
Bonaccini ha fatto sapere che
sul tavolo c’é I'ipotesi di di-
chiarare lo stato d'emergenza
«se i fenomeni dovessero ave-
re rilievo nazionale».

In attesa di novita, il giorno
dopo la grande nevicata (fino
a 25 centimetri) non resta che
fare il punto sulle criticita ri-
levate in un primo marzo dav-
vero difficile da dimenticare,
a partire dai problemi sulla
rete ferroviaria. Per i viaggia-
tori in partenza o di passaggio
dalla stazione centrale di Bo-
logna ¢ stato infatti un vero e
proprio giovedi di passione,
con ritardi, cancellazioni e
guasti che hanno avuto come
conseguenza nervosismo e
interminabili file alle bigliet-
terie per cambi di ticket o rim-
borsi. Alcuni convogli regio-

nali, il cui numero era gia sta-
to preventivamente ridotto
del 50%, hanno registrato ri-
tardi fino a 30 minuti e punte
di 70, in particolare verso Fer-
rara, mentre per viaggiare in
alta velocita in direzione Ro-
ma, Milano, Torino e Venezia
ci sono state attese anche fino
a 120 minuti. E a proposito di
alta velocita: nei piani inferio-
ri dello scalo, dedicati proprio
ai treni super veloci, ci sono
state delle infiltrazioni d’ac-
qua dal soffitto in diversi pun-
ti. Non che sia una novita,
purtroppo. In via precauzio-
nale, Ferrovie Emilia-Roma-
gna ha fatto sapere che anche
per oggi € prevista una ridu-
zione dei mezzi in circolazio-
ne e un’ulteriore «riprogram-
mazione dell'offerta commer-
ciale sulla rete regionale», in
particolare per il servizio sulle
linee Bologna-Portomaggio-
re, Bologna-Vignola, Ferrara-
Suzzara, Ferrara-Codigoro,
Reggio Emilia-Guastalla, Reg-

gio Emilia-Sassuolo, Reggio
Emilia-Ciano d’Enza, Mode-
na-Sassuolo e Parma-Suzza-
ra».

Operativo nonostante le av-
verse condizioni meteo, i di-
sagi non hanno risparmiato

neppure l'aeroporto Marconi,
dove malgrado le circa 150
persone e i 100 mezzi della
Squadra Neve impegnati gia
dalla notte, ieri sono stati can-
cellati ben 40 voli su 180 previ-
sti e si sono registrati ritardi
fino 4 ore. Sulle strade provin-
ciali di Bologna sono invece
entrati in azione 124 spazza-
neve (di cui 85 in montagna) e
20 mezzi spargisale, ma nella
mattinata di ieri non sono co-
munque mancate code, ral-
lentamenti e pericolose uscite
di strada, in particolare sulla
San Donato, a nord di Moli-
nella. Una salvina ha investito
la strada provinciale 55 a Case
Forlai (Alto Reno Terme), in
Appennino. La slavina, ha fat-
to sapere la Citta metropolita-
na, ha interessato la strada
«per un fronte di circa venti
metri, senza causare feriti».
La strada ¢ stata chiusa subi-
to.

Con i mezzi spargisale ope-
rativi gia dalle 3 di notte, la
gran parte delle strade cittadi-
ne € invece risultata percorri-
bile e, a parte qualche difficol-
ta nelle ripartenze o in salita,
gli autobus hanno circolato
regolarmente, trovando ad
ogni fermata molta piu gente

del solito, forse anche a causa
delle difficolta nel prenotare
un taxi, con i tempi d’attesa
decisamente piu lunghi che
in altre occasioni.
Aspettando il temuto geli-
cidio di oggi, con la pioggia
che si dovrebbe ghiacciare al
contatto con il suolo a causa
delle temperature sotto lo ze-
ro, formando uno strato di
ghiaccio scivoloso, nella sera-
ta di ieri € arrivato infine an-
che l'appello dei riders. Al cit-
tadini hanno chiesto di non
ordinare cibo a domicilio per
un giorno e al sindaco Merola
di emanare un’ordinanza ur-
gente che ne tuteli «diritti e
sicurezza».
Beppe Facchini
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Criticita

@ In stazione
grandi disagi
coni convogli
regionali
dimezzatiein
ritardo fino a
70 minuti quelli
che hanno
viaggiato;
attesefinoa
dueoreperi
trenidell'alta
velocita. Anche
per oggi e
prevista una
riduzione del
traffico
ferroviario sulle
linee regionali

@ Disagianche
in aeroporto
con ben 40 voli
su 180
cancellatie
ritardifino a
quattro ore,
nonostantei
100 mezzidella
Squadra Neve
impegnati sin
dalla notte

® Incittagli
spazzaneve
sono entratiin
azione alle tre
del mattino
cosiierile
strade erano
percorribili e
ancheibus
viaggiavano
abbastanza
regolarmente

@ In provincia
124gli
spazzaneve al
lavoro (di cui
85in
montagna), ma
comungue non
SONo mancate
codee
rallentamenti
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MARCO BETTAZZI

Sono giorni difficili per i ciclo-fat-
torini, o “riders”, che fanno le con-
segne a domicilio di pizza e cibo
per piattaforme online come
Sgnam, JustEat, Glovo o Delive-
roo. Stretti fra i portali, che non
chiudonoil servizio, dal ghiaccio e
dalla neve, che rendono pericolo-
so il loro lavoro, ora provano a ri-
bellarsi e chiedono al sindaco Vir-
ginio Merola di vietare le conse-
gne.

«Deve tutelare la nostra sicurez-
za, il rischio & troppo alto», prote-
sta Riders Union Bologna, il sinda-
cato spontaneo che sta cercando
dirappresentare i problemi di que-
sti lavoratori, inquadrati come au-
tonomi ma gestiti tramite un’app
sul telefonino. Che lanciano unap-
pello ai bolognesi: «Non fate ordi-
ni, state al nostro fianco».

Il Comune, almeno in parte, li
appoggia, invitando i cittadini in
questi giorni di maltempo «a non
utilizzare i sistemi di delivery
food, per evitare rischi - scrive su
Facebook I'assessore Marco Lom-

Il caso

| fattorini in bici
“Stop al servizio”
E il Comune

li appoggia

bardo - Quando stiamo al caldo
pensiamo anche a chi rimane al
freddo». I riders a Bologna sono
250-300, calcola il sindacato, im-
piegati a tempo pilt 0 meno pieno
daotto piattaforme. Pigiano sui pe-
dali per far arrivare nelle nostre ca-
se i piatti ordinati da computer o
telefono, ma con la neve rischiano
grosso. Lo stesso Comune del re-
sto ha vietato I'uso di scooter e mo-
to, sconsigliando anche quello del-
le biciclette. «<Ma le piattaforme
non hanno chiuso il servizio, vuoi
perché contano di aumentare gli
ordini vuoi perché rifiutano di
comportarsi come veri datori dila-
voro - denuncia Riders Union -
Scaricano la decisione sul rider,
magari allettandoci con bonus.
Maildiritto alla sicurezza non € ne-
goziabile né monetizzabile». Per
questo invitano il sindaco a impe-
dire le consegne. «Chiediamo con
forza che faccia la sua parte, ema-
nando un’ordinanza urgente che
tuteli i nostri diritti e la nostra sicu-
rezza», dicono, prima di rivolgersi
ai cittadini perché, almeno per
unasera o un giorno, non facciano

ordini. I riders se la prendono pe-
ro0 anche con alcuni autisti di
Tper, accusati di guidare in modo
“criminale”: «Un nostro collega e
stato urtato in via Irnerio e buttato
a terra. Sta bene ma non gli verra
pagato l'intero turno. Purtroppo
in una citta senza infrastrutture
per le bici accade sempre piu spes-
SO». = m.bett
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Task-force al pronto soccorso

Rischio cadute, il Policlinico si prepara.

«Chi puo, eviti di uscire»

di LUCA ORSI

TUTTO e pronto, al policlinico
Sant’Orsola, per fare fronte a
un’eventuale emergenza gelici-
dio. Ieri notte, in tutto 'ospedale,
97 «postazioni di riposo» sono sta-
te messe a disposizione del perso-
nale infermieristico oggi di turno,
per permettere a tutti di essere re-
golarmente al lavoro.

In vista di un possibile iper afflus-
so di pazienti, gia oggi il Pronto
soccorso generale potra essere po-
tenziato, in caso di necessita, con
due medici in pit a supporto
dell’attivita.

Un medico in piu sara reperibile
anche in Ortopedia. Mentre il
Pronto soccorso ortopedico — che
solitamente chiude alle 20 - potra
restare aperto potendo contare an-
che sul supporto di un medico e
un tecnico di radiologia.

«FORTI dell’esperienza del geli-
cidio di gennaio dello scorso an-
no — spiega Mario Cavazza, diret-
tore Medicina d’urgenza e Pron-
to soccorso del Sant’Orsola (fo-

| ‘RIDERS’ IN RIVOLTA

to) —abbiamo messo in atto que-
sta serie di misure preventive».
Saranno attivate anche tre pron-
te disponibilita infermieristiche
per Pronto soccorso generale,
Pronto Soccorso ortopedico e sa-
la operatoria. E, in caso di necessi-
ta, potra essere aperta un’ulterio-
re sala radiologica al primo piano.
Cavazza lancia pero un appello a

tutti i cittadini: «Noi siamo pron-
to per ogni evenienza. Ma se € ve-
ro che prevenire ¢ meglio che cu-
rare, evitiamo di farci del male».

IN ALTRE PAROLE, chi puo,
oggi eviti di uscire. Strade e mar-
ciapiedi rischiano di essere delle
lastre di ghiaccio. L’invito alla
prudenza é rivolto «soprattutto al-
le categorie piu fragili, in primis
gli anziani e le persone malate.
Ma anche ai giovani che usano lo
scooter o la bicicletta», dice Cavaz-
za. «Sarebbe saggio rimandare a
domani impegni non strettamen-
te necessari».

Il Pronto soccorso ha potenziato

il servizio di trasporto interno dei

| FATTORINI CHE CONSEGNANO CIBO IN BICI
CHIEDONO, ALMENO PER OGGlI, DI ASTENERSI:
APPELLO SOSTENUTO ANCHE DAL COMUNE

e 2

E La termperatura
TRImS pravista per oGy

> ), mentre L

pazienti per le diagnostiche e 'or-
topedia, ed € stato aumentato il
numero di carrozzine a disposizio-
ne. Cavazza invita a non sottovalu-
tare il rischio di incidenti. «An-
che una banale caduta — avverte —
puo fare destabilizzare» un qua-
dro clinico in sé non critico.

Tutto ¢ comunque pronto. Al
Sant’Orsola, i servizi di supporto
alla persona sono stati attivati per
fornire generi di conforto dalla cu-
cina, coperte e per rafforzare le pu-
lizie dei locali e servizi interessati.
«Ma tutti noi — commenta Cavaz-
7a —speriamo in una giornata sen-

za lavoro».
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[ fiocchi al Nord, disagi e scuole chiuse

Lezioni sospese in Veneto, Emilia e Toscana. Una vittima per il ghiaccio. I rischi della pioggia gelata

231-115-080

Ancora neve, freddo e disa-
gi pesanti. Gli ultimi colpi di
coda di «Burian» continuano
a sferzare I'ltalia, sia al Nord
che al Centro: le previsioni
parlano, almeno sino a doma-
ni, di un peggioramento delle
condizioni meteo tra Piemon-
te, Lombardia, Liguria, Emi-
lia-Romagna e Veneto. Voli
cancellati, strade bloccate.
Centinaia le scuole chiuse. La
preoccupazione maggiore
viene dal gelicidio, ossia piog-
gia e nevischio che, con tem-
perature prossime a 0°, ghiac-
ciano al suolo, rendendo peri-
colosissimo il transito sulle
strade. leri alle 8 il fenomeno
ha provocato un incidente
mortale in Veneto, sulla via
Romea, in prossimita di
Chioggia, trasformata nella
notte in un lungo scivolo gela-
to. La vittima € una donna,
un’assistente sociale di 30 an-
ni, Barbara Penzo, che si ¢
scontrata contro un tir men-
tre era diretta al lavoro. Non
lontano, a Jesolo, altro fronta-

Porta Venesis Acto mblancate nole vicramno del metrd 1w

le tra due auto con quattro fe-
riti, uno grave. Circolazione
problematica anche sulle au-
tostrade: ieri sera, sempre per
il gelo, sulla A15 della Cisa e
stato chiuso il tratto tra Pon-
tremoli (Massa) e Santo Stefa-
no Magra (La Spezia).

Dai sindaci € venuta la stes-
sa raccomandazione: mettersi
in viaggio solo se necessario.
Mentre a Roma Virginia Raggi
dichiara archiviata I'emergen-
za, quello di Bologna, Virginio
Merola, ha sconsigliato 'uso
delle biciclette mentre «Ri-
ders Union», un «sindacato»
dei «ciclofattorini», su Face-
book si € rivolto alla clientela:
«State al nostro fianco, girare
con le strade innevate é trop-
po pericoloso, in questi giorni
non ordinate nullax.

Non si contano le scuole
chiuse anche oggi in molte
citta: I'elenco comprende al-
meno cinquanta comuni nel
Bolognese (oltre allo stesso
capoluogo), Genova, varie lo-
calita dell’Alessandrino e del

Pavese, e poi Verona, Rovigo,
Ravenna, Rimini, decine di
comuni sull’Appennino to-
sco-emiliano, e ancora Siena,
Arezzo e Volterra. Stop alle at-
tivita didattiche anche all’'uni-
versita, soprattutto in quelle
dell’Emilia, la regione dove le
condizioni meteo sono state
peggiori, tanto che il governa-
tore Stefano Bonaccini sta va-
lutando se dichiarare lo stato
d’emergenza.

A Castelnovo Monti, nel
Reggiano, dove la situazione &
difficilissima, con molte stra-
de di montagna bloccate, il
sindaco Enrico Bini ha deciso
di tenere aperte elementari e
medie, perché «la scuola é un
pubblico servizio come ospe-
dali, uffici postali e altri» e
per questo ha ricevuto «mes-
saggi, al limite del minatorio,
in cui mi si diceva di mettere a
rischio di vita i ragazzi in mo-
do scriteriato, 0 peggio».

Ancora a Bologna neve e
ghiaccio hanno causato la
cancellazione di 40 voli all’ae-

Ponte Vecchio | dwerfments & alcurd ural dopo b neve & on

roporto Marconi, dove gia
nella notte tra mercoled1 e
giovedi 150 addetti si erano
messi all'opera sulle piste con
i trattori spazzaneve. Ritardi
anche nelle partenze, per via
del prolungamento delle ope-
razioni di «de-icing».

Non manca una vera e pro-
pria emergenza animali: sugli
Appennini la fauna selvatica
si sta spostando in pianura
per cercare cibo e ripari e per
questo si sono ripetute le se-
gnalazioni di investimenti di
cinghiali e cervi da parte di
automobilisti. A Ligonchio un
cerbiatto spossato e affamato
si € avvicinato a due pattuglie
della polizia provinciale e del-
la Stradale. Che lo hanno sal-
vato, portandolo in un rifugio
al sicuro.

Alessandro Fulloni

| pony su due ruote
L'appello su Facebook:
«Non ordinate niente,
girare in bici in questi
giorni é pericoloso»
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Fumo e slogan
contro la polizia
Accuse a Labas
abas di nuovo nel Marina Battistin: «Il mio consegne con le due ruote:
L mirino dei genitori ufficio si affaccia sul «Sara pubblica, ma anche
delle scuole divicolo  quadriportico e finoranon  al servizio dei riders che
Bolognetti. Quello che non  ho visto grandi variazioni lavorano per le compagnie
va giu ai genitori, che rispetto a quando c’era la di food delivery». Li
prima ancora dell’arrivo sede del Quartiere». Mala  potranno riposarsi,
del collettivo si dissero convivenza in vicolo ricoverare le bici e
preoccupati della Bolognetti ¢ addirittura ripararle al bisogno.
convivenza di piccoli destinata ad ampliarsi: ieri
studenti e attivisti, ¢ I'assessore alla Cultura
'esposizione di striscioni Matteo Lepore ha
contro le forze dellordine ~ annunciato in

e le «esalazioni» di
cannabis: due questioni
sollevate ieri in un'udienza
conoscitiva in Comune.
Ma ¢ meno preoccupata la
dirigente scolastica

commissione che negli
spazi destinati al collettivo
sara presto ospitata anche
una «ciclofficina»
destinata ai riders, i
facchini che fanno
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NUOVAPROTESTANELLA GIGECONOMY
| riders a Bologna:«Mai piu
consegne senzadiritti»

B E Dalle 19 alle 21 di ieri i ci-
clo-fattorini bolognesi che con-
segnano pasti a domicilio tra-
mite le piattaforme digitali
hanno provato bloccare la
maggior parte degli incarichi e
hanno partecipato a una «criti-
cal mass» per le strade del capo-
luogo emiliano. Lo sciopero &
avvenuto in un altro giorno di
neve. In condizioni simili si
era svolta la prima giornata di
astensione dal «gig-work» (da-
voretto»): era il 13 novembre
2017. Lo slogan e stato effica-
ce: «Una pizza non vale il ri-

schio». Una protesta simile &
stata realizzata nel «Black Fri-
day», il venerdi americano del-
le spese pazze a prezzi sconta-
ti. Era il 28 novembre. In piaz-
za fattorini di Just eat, Delive-
roo e Sgnam, riuniti nel collet-
tivo «Riders union Bologna».

Ancora dieci giorni fa, i riders
della piattaforma «Glovo» han-
no scioperato chiedendo il su-
peramento della paga a cotti-
mo e un’assicurazione su infor-
tuni e malattia. Tra novembre
e febbraio si € mosso anche il
comune di Bologna che ha

aperto un tavolo di confronto
tra i «gig-workers» e le piatta-
forme. Da parte di queste ulti-
me sono statiancora pochiise-
gnalidiapertura.

I «pacco € servito: mai piu
consegne», questo lo slogan di
ieri. Nonostante la neve e il
freddo la «critical mass» ha at-
traversato la citta, con gli orn-
mai caratteristici borsoni ter-
mini colorati e le giacche a ven-
to delle multinazionali del «fo-
od delivery». Le rivendicazio-
ni: un monte ore garantito, pa-

gadignitosa, indennita in caso
di pioggia, di smog e lavoro fe-
stivo, garanzia di riparazioni
gratuite, riconoscimento dei
diritti sindacali, congedo pa-
rentale, chiarezza sulla pri-
vacy e sull’assegnazione dei
turni. re. ci.
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Sindacato

La Cgil:
l'innovazione
va governata
con icontratti

Giorgio Pogliotti

mw La Cgil prova a misurarsi
con le sfide della rivoluzione
tecnologica. Aprendolaconfe-
renza di programma a Milano,
sul “Buon Lavoro. Governare
I'innovazione, contrattare la
digitalizzazione”, la leader Su-
sanna Camusso ha invitato ad
«interrogarci su come si eser-
cita il ruolo del sindacato con-
federale se I'intermediario &
un’appounapiattaforma,sot-
tolineando che la tecnologia
«non ¢ neutra, ma ¢ sempre
fruttodiunascelta, quindiego-
vernabile e vagovernata».

Per Camusso «c’ebisognodi
risposte dalle politica», ma il
sindacato deve «muoversi au-
tonomamente nell’ambito del-
la contrattazione, per far cre-
scere qualita e volumi degliin-
vestimenti», € «non rimanere
passividifronteaicambiamen-
ti». Bisogna quindiripensarela
contrattazione, per «governa-
re le nuove flessibilita, che im-
pattano con le condizioni reali
delle persone e gestire nuove

professionalita»; in un merca-
to del lavoro frammentato
«l’obiettivo dell’azione con-
trattualeel'inclusione, bisogna
riunificare il lavoro». La sfida
della digitalizzazione chiama
in causa il sindacato: «serve
una rivoluzione culturale», ha
aggiunto laleader della Cgil, la
formazione «un diritto indivi-
duale e collettivo, deve essere
al centro della nostra azione».
Serve una «formazione duale e
una nuova alfabetizzazione di
massa, perché non ci puo esse-
reunafratturatral’istruzione e
la digitalizzazione», c’¢ biso-
gnodi«ungovernocontrattato
deltempo dilavoro, conunari-
duzione e una redistribuzione
dell’orario quando la tecnolo-
giauccideil lavoroy.

Quanto al confronto sugli
“indirizzi della contrattazione
collettiva” con Confindustria,
Camusso ha spiegato che «su
temifondamentalicomeisala-
ri, il welfare e la formazione
non ci sono soluzioni condivi-
se,mipare difficile dire chesie

definito un nuovo modello».
La leader della Cisl, Annama-
ria Furlan, ha pero osservato:
«lavoriamo da un anno e mez-
Z0 per concretizzare questo
importante appuntamento e
assieme dobbiamo arrivare al-
laconclusione, sapendo dialo-
gare tra di noi e fare sintesi,
perché di fuori ¢’¢ un mondo
che si sta frantumando. Dob-
biamo avere la capacita di an-
dare avanti e insieme raggiun-
gere lametay.

Nel panel “contrattare nelle
piattaforme” Beatrice Moia,
delegataFilcamsdi Amazonha
evidenziato come «dietro ad
un’innovazione apparente si
nasconda unlavoro duro, fatto
di pesanti carichi manuali da
movimentare e lunghe distan-
ze da percorrere ogni giorno,
e c’¢ lalgoritmo: «E stressante
lavorare essendo controllati a
ogni istante». Un rider che in
bici consegna cibo a domicilio,
Niccolo Verde, hasottolineato
che puodisporre in autonomia
dellagestione del proprio tem-

po, ma lattivita «¢& molto peri-
colosa, inmezzoaltraffico,ma-
gari sotto alla pioggia. E senza
una assicurazione che copra i
rischi che si corrono ogni gior-
no». L'obiettivo che condivide
con migliaia di altri riders, ¢
quellodi«avereuncontrattodi
lavoro».
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e mie sarebbero deleghe
L leggere? Ho la gestione dei

LOMBARDO
UN PROFESSORE
IN GIUNTA

fondi Europei in mano, e il
patto peril lavoro conla Curia.
Non mi pare proprioun
compito da poco...». Marco
Lombardo, 'uomo della
minoranza interna, renziano
nativodel Pd - danon
confondere con i renziani ex

Marco Lombardo
‘I fondi europel
0assano dame”
L'orgoglio
del professore

«Lemiesarebbero deleghe
leggere? Ho la gestione dei fondi
Europei in mano, e il patto peril
lavoro con la Curia. Non mi pare
proprio un compito da poco...».
Marco Lombardo, 'uvomo della
minoranza interna, renziano
nativo del Pd - da non confondere
conirenziani ex Margherita, tutta
un’altra cosa nelle logiche
complesse dei Democratici - arriva
pure lui prestissimo a Palazzo
d’Accursio. «Alle 8,30». Qundi
primadel collega neo assessore
Alberto Aitini, giura per bruciarlo
sul tempo dal primo giorno.
Pacata e amichevole
competizione chela dice lunga,
anche se poi Lombardo fa il
gentiluomo: «Ho ceduto ad
Alberto I'ufficio pit1 grande». In
completo blu scuro, il primo
giorno da assessore per Lombardo
e statoanche I'ultimo da
consigliere. Di buon mattino ha
firmato la sua nomina in giunta e
contestualmente s’ dimesso dal
gruppo Pd a Palazzo d’Accursio. Al
suo posto entrera Gabriella

Montera, ex assessore provinciale.

Addio alla segreteria del Pd a
Palazzo, arrivederciai colleghi
consiglieri, I'ex vicesegretario di
Raffaele Donini che da curriculum
eil pit titolato per fare I’assessore
-dai master in economia ai corsi
tenuti persino in Cina - si prepara
alla prima partita importante da
affrontare, quella della trattativa
coniriders, di piena attualita. Ma
si prepara anche a collaborare con
Matteo Lepore, che ha gia
incontrato per il passaggio di
consegne e che per cultura e
promozione della citta avra
bisogno come il pane dei fondi
europei. Gioco di sponda, quello
di Lombardo, nella partita a
scacchi della nuova giunta, dove si
giocheranno le loro carte eil loro
futuro tutti gli aspirantialla
successione di Merola. Lombardo
non prende posizione. British per
indole, naturalmente politically
correct ,il neo assessore agli
“esteri” di Palazzo d’Accursio non
entra di puntanella battaglia peril
futuro sindaco, ma per scelte e
posizionamento si trova per ora
vicino a Lepore. Insieme, i due

Margherita - arriva prestissimo
a Palazzo d’Accursio.

paginaV

hanno appoggiato Luca Rizzo
Nervo alla segreteria Pd, e dopo la
sconfitta perla guida del partito
hanno ragionato sui conflitti che
dilaniavano il gruppo dem, che
hanno condotto al rimpasto.
«L’importante & I'eredita che
lasciamo, non gli ereditieri»,
dicevaieri pomeriggio il neo
assessore, alle prese con scatoloni
da sistemare in ufficio. Di certo
pero, nonostante i sorrisi, le
pacche sulle spalle, e il vezzo
renziano di chiamarsi tutti per
nome, non corre proprio buon
sangue tra Lombardo e Aitini,
divisi dalle posizioni al congresso
locale ma ancor piu dalle feroci
polemiche di quei giorni sul
tesseramento, sui quali si
consumarono sospetti, rancorie
ricorsi. Ferite da chiudere per
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ragion di stato, ma difficili da

rimarginare.
-s.b.
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LABATTAGLIA
DEIPORTAPIZZA
ARRIVA APALAZZO

Viarcello Radighiori

se scoprono che “rompile

L’azienda per cui lavoro?

Nemmeno. Nome e
cognome proprio no». Il
rischio di ritorsioni & troppo
alto. «Basta qualche giorno di
malattia o unarecensione
negativa per non lavorare per
settimane». Figurarsi, allora,

na foto? Meglio evitare.

‘Dicorsa /

scatole” sui giornali.

pagina IX

ore

oer 500 euro
se va bene’

La testimonianza anonima
“Non vorrei perdere il lavoro...”

MARCELLO RADIGHIERI

«Una foto? Meglio evitare.
L’azienda per cui lavoro?
Nemmeno. Nome e cognome
proprio no». Il rischio di ritorsioni
étroppo alto. «Basta qualche
giorno di malattia o una
recensione negativa per non
lavorare per settimane».
Figurarsi, allora, se scoprono che
“rompi le scatole” sui giornali,
chiedendo sicurezzae un
contratto nazionale. «Metti
semplicemente che sono uno
studente bolognese di 23 anni
che, quando puo, consegna il cibo
adomicilio. E che vorrebbe veder
riconosciutii propri diritti. Credo
chebasti, no?»

Luca, nome di fantasia, parla solo
sotto la garanzia dell’animato. Un
po’ perché non vuole problemi,
un po’ perché la lotta che sta
portando avanti loaccomuna a
tutti i fattorini su due ruote riuniti
sotto la sigla “Riders Union
Bologna”. Centinaia di giovani e
meno giovani che inforcanole
bici e portano pizze, piadine o cibi

esotici direttamente sul
pianerottolo di casa. «lo di solito
lavoro nel turno della cena, dalle
19alle 24, ma a volte faccio anche
apranzo. Si, ancheil sabato e la
domenica. In media sono 18-25 ore
settimanali, e riesco a portare a
casatrai4ei500 euroal mese».
Mac’e anche chi pedala a tempo
pieno e chi, al contrario, fa solo
qualche sera. «E non dipende solo
date, e 'algoritmo che decide». In
che senso? «Funziona cosi: tu
segni sulla app quali turni vorresti
fare, poi & la piattaforma a
scegliere, in base al tuo ranking,
selavori o meno. In sostanza, se
sei puntuale e costante ti
premiano assegnandoti piti turni.
Se invece per un periodo ti
assenti, magari perché ti ammali
odevi fare un esame, allora ti
penalizza e puoi non lavorare
anche per settimane. Proprio per
questo vorremmo capire meglio
come funziona I'algoritmo».
Anche perché infortuni e malattie
sono tutt’altro che infrequenti. In
media, racconta Luca, si viaggia
sulle tre consegne ogni due ore,

nei momenti di punta anche due
all’ora. Possono sembrare poche,
ma bisogna pedalare fino al
ristorante e, da li catapultarsi il
piu velocemente possibile a casa
del cliente. «A spanne saranno
due o tre chilometri ogni
consegna, nei momenti pitt
intensi senza pause. Raramente
capita di aspettare gli ordini per
qualche decina di minuti, ma sei
comunque fermo al freddo».
Malanni a parte, il rischio di fare
un incidente ¢ elevato. «<A me non
€ mai capitato, ma ad altri
lavoratori si. E anche se non ti fai
male puoi sempre rovesciare
I'ordine, che influisce sul ranking.
Percio, oltre alle assicurazioni per
tuttiilavoratori, abbiamo chiesto
al Comune uno sforzo per
migliorare le ciclabili e garantire
sicurezza. Dopotutto
I'attrezzatura é quella che ¢, il mio
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caschettonon e anormaeil sciopero dei riders sotto le Due
giubbotto non & impermeabile». Torri. Da allora la mobilitazione &
Ergo: quando piove ti bagni, e cresciuta costantemente, fino

anche tanto. Alcune piattaforme  all'incontro diieri mattina.

prevedono un’indennita
Sotto le Torrisono almeno

atmosferica, quella di Luca no. 5001 ciclo.fattorini che
Sara per questo che e stata c:)nsegnano dgener: \

i i7i alimentari a domicilio.
pl'OpI"IO una COl'ldlZ} one m_eteo turni dilavoro sono molto
eccezionale (lanevicata di pesanti e tocca pedalare
novembre) a lanciare il primo con qualsiasi tempo
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ROBERTO CICCARELLI

BN Inizio d’anno teso per Delive-
roo. In Belgio prosegue la prote-
stadeirider che chiedonoil ripri-
stino dell’accordo con la coope-
rativa SMart, unico nel mondo
dell’ceconomia dei lavoretti»
(gig economy), che trasforma 2 mi-
la ciclo-fattorini in lavoratori al-
le dipendenze di SMart e titolari
di diritti. Con un atto unilaterale
Deliveroo lo ha cancellato. En-
tro fine gennaio i rider torneran-
no a essere «imprenditori di se
stessi» senza tutele. Un colletti-
vo di 200 fattorini, sostenuti dal
sindacato Cne, scioperera ogni
venerdi del mese.

Acapodanno i rider olandesi
hanno scioperato contro lo sta-
tuto da «partite Iva» imposto da
Deliveroo. Questo significa so-
stenere i costi dell’attivita che
andrebbero invece ripartiti
con il datore di lavoro perché i
lavoratori svolgono un’attivita
parasubordinata intermediata
dall’algoritmo.

GIG ECONOMY
Deliveroo scrive
allaUe: creati
13milaposti

Andiamo a Bologna, una citta
che si fregia del pomposo mar-
chio di City of Food dopo I'apertu-
ra della Disneyland del cibo Fi-
co. Venerdi scorso il sindaco Vir-
ginio Merola e I'assessore Mat-
teo Lepore hanno incontrato
una rappresentanza di rider. In-
sieme hanno discusso su come
regolare le attivita delle piatta-
forme digitali nel settore della
consegna a domicilio del cibo (fo-
od delivery). In questa cornice la
multinazionale Deliveroo ha re-
so noto un contributo alla «con-
sultazione pubblica» sull’acces-
so alla protezione sociale avve-
nuta in occasione di una propo-
sta della Commissione Ue il 21
dicembre 2017. Il testo stabilisce
norme minimali per il nuovo la-
voro occasionale che coinvolge-
rebbe «due o tre milioni» di per-
sone. Una volta adottato dal par-
lamento Ue, e adattato dagli sta-
ti membri, i riders dovrebbero
godere di una maggiore prevedi-
bilita del lavoro, di un lavoro
piu stabile (contrattualizzato) e
del diritto di ricevere una rispo-

sta scritta. Prevista la «formazio-
ne obbligatoria» senza deduzio-
ne dal salario. Non si parla di sa-
lario minimo orario, previden-
za, assicurazione o ferie. Sono
le rivendicazioni del sindacato
inglese Independent Workers’
Union protagonista delle lotte
dei rider e degli autisti contro
Uber, conosciute anche in Euro-
pa. L'orientamento della Com-
missione Ue va comunque con-
siderato un effetto delle rivendi-
cazionidei lavoratori.

Contro questa timida azione
Deliveroo ha messo il peso dei
13 mila «posti di lavoro» che
avrebbe creato, secondo «studi
economici indipendenti». Tra
due anni saranno 54 mila, con-
tando quelli prodotti nella risto-
razione. Salvo chi ¢ occupato nel
back office, i «posti di lavoro» sono
a cottimo. E I'imbroglio dell’eco-
nomiadigitale: moltiplica gli im-
pieghi (jobs) confondendo il lavo-
ro dipendente e autonomo. Tali
attivita non sono intese come la-
voro (work), ma auto-impieghi
(self-employed) o freelance. Delive-

roo dichiara di volere offrire «si-
curezza e tutele ai propri part-
ner», ma chiede di porre fine «al-
lanecessita di scegliere tra flessi-
bilita e sicurezza come avviene
nel diritto del lavoro». Con ogni
probabilita questo significa fare
ameno del dirittodel lavoro e de-
finire i lavoratori come impren-
ditori di se stessi.
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MARCO BETTAZZI

Primo incontro tra il sindaco Virgi-
nio Merola e i rappresentanti dei
fattorini che consegnano il cibo
per piattaforme online, i cosiddet-
ti riders o ciclofattorini, che fanno
le consegne in scooter o in biciclet-
ta. A meta novembre aveva fatto ru-
more il loro rifiuto di lavorare du-
rante le giornate di maltempo, poi
si sono organizzati in un gruppo,
“Riders Union Bologna”, che ha
chiesto all'amministrazione un in-
contro, avvenuto ieri. Sono
250-300 a Bologna e lavorano per
otto piattaforme tra cui Deliveroo,
Glovo, Sgnam, Just eat o Foodora,
con inquadramenti che di autono-
mo hanno solo il nome, perché di
fatto sono spesso subordinati e
con condizioni precarie per sicu-
rezza e garanzie (nella maggior
parte dei casi hanno unacollabora-

Illavoro

Fra contratti

e sicurezza,

i ciclofattorini
incontrano Merola

BETTAZZI, pagina VIl

Il lavoro

Contratti

e sicurezza

i riders ricevuti
dal sindaco

zione occasionale). «Apriamo un
tavolo con le piattaforme digitali,
il Comune & pronto a fare la sua
parte - ha spiegato il sindaco -.L’o-
biettivo € impedire lo sfruttamen-
to, il nonrispetto dei diritti e condi-
videre il bisogno di regole». «Come
primo incontro ¢ andata bene -
spiega un portavoce del gruppo
dei fattorini -. Speriamo che possa
portare dei risultati, noi abbiamo
una serie di richieste sia per le
aziende che per il Comune, che
vanno dai contratti alla mobilita».
Subito prima dei riders il sinda-
co ha incontrato anche i manager
di Sgnam, unica con sede a Bolo-
gna, tra le multinazionali, e quella
col maggior numero di fattorini,
ben 110, in citta, che presto fara
un’assicurazione e proporra loro
un contratto. «Da dicembre é gia at-
tiva una polizza per i danni, ma
stiamo mettendo a punto anche

quella per gli infortuni - conferma
I'ad Giovanni Cavallo -. Dal punto
di vista contrattuale proporremo
dei cococo, ma gia oggi siamo quel-
li che pagano di piu i riders, circa
10 euro lordi all’ora». Sgnam, nata
nel 2012, serve oggi piu di 100 loca-
li e I'anno scorso ha superato il mi-
lione di euro di vendite.

Certo pero il contesto economi-
co, per i giovani, resta complicato
anche in Emilia-Romagna. Secon-
do una ricerca presentata ieri da
Ires e Cgil in 10 anni si sono persi
155mila occupati nella fascia 15-34
anni. «C’¢ un nodo drammatico di
accesso al mercato del lavoro e chi
€ entrato I’ha fatto in modo preca-
rio e sottopagato», spiega Giuliano
Guietti, presidente dell'Ires E-R.
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La vertenza

[ fattorini di Sgnam vicini all'assicurazione

Due incontri a Palazzo d’Accursio  di Sgnam, "unica piattaforma

per iniziare a trattare sui diritti bolognese tra big internazionali
dei fattorini delle piattaforme come le britanniche Deliveroo e
digitali. Il primo ne avvicina 11zoad  Just Eat e la spagnola Glovo. Piu
avere un’assicurazione, uno dei piccola delle concorrenti, ma piu
punti principali tra le richieste rilevante per numero di persone
che li avevano portati a al lavoro sotto le Due Torri, con
manifestare sotto le Due Torri a una flotta superiore alle 110

fine novembre. Il secondo persone. I vertici della start up,
potrebbe aprire la strada aun che nel 2013 aveva vinto il bando
tavolo tra datori di lavoro, Incredibol del Comune, hanno
portapizze e istituzioni. Per detto a Merola e Lepore che

arrivare a garantire uninsieme di ~ assicureranno contro gli infortuni
tutele minime anche a chi lavora iloro fattorini. Anche all'interno

attraverso una app. Il sindaco dell'azienda sono gia partiti gli
Virginio Merola e I'assessore incontri fra le parti. L'altro tavolo
all’Economia Matteo Lepore invece ha coinvolto Merola,
hanno incontrato prima i vertici Lepore e gli stessi rider. Palazzo

d’Accursio ha annunciato che
promuovera un tavolo per
discutere con le piattaforme attive
in citta. Per Merola € necessario
«impedire lo sfruttamento, il non
rispetto dei diritti e condividere il
bisogno di regole». Parole
applaudite dal consigliere dem
Andrea Colombo secondo cui ¢
«un segnale importante».
Soddisfatti i riders: «Ha
rappresentato pero solo un primo
passo — avvertono — al quale
deve necessariamente seguire la
convocazione di un tavolo
istituzionale con le parti».
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